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|. ANTECEDENTES
1. ORIGEN

La Auditoria de Cumplimiento-a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE,
corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan Anual de Control
2017 del Organo de Control Institucional, aprobado mediante la Resolucion de
Contraloria n.® 490-2016-CG publicada en el diario oficial El Peruano el 23 de diciembre
de 2016, registrada en el Sistema de Control Gubernamental (SCG) con el codigo
n.° 2-3599-2017-002. La Jefatura del Organo-de Control Institucional acredito a la
comision auditora con oficio n.® 000031-20167CCI/ONPE de 1 de marzo de 2017.
Asimismo, con oficio n.” 000039-2017-OCI/ONPE de 8 de marzo de'2017, se comunicd

2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

Establecer si el proceso de contratacion.de la Adjudicacion de Menor Cuantia
n.® 217-2015-ONPE "Adquisicion de Mobiliario..para la Implementacion de las
Oficinas Descentralizadas de Procesos Electorales (ODPE) — EG 2016, asi como el
uso y destino dado a los bienes_adquiridos, se ejecutdé de acuerdo a la normativa
aplicable, disposiciones internas y las estipulaciones contractuales establecidas..

2.2 Objetivos especificos

221 Determinar®si el Proceso .de  Contratacion AMC n.° 217-2015-ONPE
“‘Adquisicion de Mobiliario para la Implementacion de las Oficinas
Descentralizadas de Pracesos Electorales (ODPE) — EG 2016", en la fase de
actuaciones preparatorias se ejecutd de acuerdo a la normativa aplicable y las
disposiciones internas de la entidad.

212.2 Determinar si el Proceso de Contratacion AMC n.° 217-2015-ONPE
“. “Adquisicién” de Mobiliario para la Implementacion de las Oficinas
h N Descentralizadas de Procesos Electorales (ODPE) — EG 2016”, en la fase del
“progedimiento de seleccion se ejecutod de acuerdo a la normativa aplicable y

las disposiciones internas de la entidad.

2.2.3 Determinar si el Proceso de Contratacion AMC n.° 217-2015-ONPE
“‘Adquisicion de Mobiliario para la Implementacion de las Oficinas
Descentralizadas de Procesos Electorales (ODPE) — EG 2016", en su fase de
ejecucion contractual se realizd de conformidad con la normativa aplicable, -
disposiciones internas y las estipulaciones contractuales establecidas. ‘
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2.24 Establecer si el uso y destino dado a los bienes muebles adquiridos, se realizo
de conformidad con la normativa aplicable, disposiciones internas y las
estipulaciones contractuales establecidas.

3. MATERIA EXAMINADA'Y ALCANCE

La materia examinada en la presente auditoria corresponde al proceso de seleccion
Adjudicacion de Menor Cuantia n.° 217-2015-ONPE “Adquisicion de Mobiliario para la
Implementacion de las Oficinas Descentralizadas Electorales (ODPE) — EG 2016", de mil
(1000) escritorios, trescientos treinta (330) armarios y mil veinte (1 020) sillas giratorias.

Es de indicar que respecto al proceso.de contratacion precitado en el parrafo
precedente, se ha examinado las fases de actos preparatorios, que se inicid con la
emision del Pedido de Compra n.® 02707 de 14 de setiembre de 2015, emitido por la
Gerencia de Organizacion Electoral y Coordinacién Regional, dependencia que solicito
como éarea usuaria dicha contratamon asi_como las de seleccion y la ejecucion
contractual, ]

La evaluacion de la contratacion materia del examen, comprendio las. siguientes
actividades: determinacion de-los-términos de referencia, formulacion del requerimiento
mediante el pedido de compra indagacion de mercado a través del estudio de
posibilidades que ofrece el mercado, recepcion de las respectivas cotizaciones de los
proveedores, elaboracion del cuadro comparativo de precios para la determinacion del
valor referencial, el proceso de seleccion hasta el otorgamiento de la buena pro, la
suscripcion del contrato y la ejecucion contractual.

La Auditoria de Cumplimiento fue realizada de acuerdo a lo dispuesto en las Normas
Generales de Control Gubernamental, aprobadas mediante la Resolucion de Contraloria
n.° 273-2014-CG, la Directiva_n.® 007-2014-CG/GCSI| denominada “Auditoria de
Cumplimiento” y el “Manual de Auditoria. de  Cumplimiento” aprobados mediante la
Resolucion de Contraloria n.*473-2014-CG. Comprendio la revision y anélisis selectivo
de la documentacion contemda en el expediente de contratacion del proceso precitado,
durante el periodo de 1 de enero. de 2015 al 31 de diciembre de 2016, segin
documentacion que ‘obra en los archivos de la Sub Gerencia de Logistica. El desarrollo
de la auditoria se efectud en las instalaciones de la sede Central de la ONPE, ubicada en
el Jr. Washington n.° 1894, distrito.de Lima, provincia y departamento de Lima.

| -fE DE i ANTECEDENTES Y BASE LEGAL DE LA ENTIDAD
LOF\X@I('JN | '

4.1 Antecedentes

Norma de creacion

La Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, se cred con la Constitucion
Politica del Pera (articulo 177°) vigente desde el 31 de diciembre de 1993. La Ley
Organica de la ONPE, Ley n.° 26487 que rige su actuacion, publicada el 21 de junio
de 1995.

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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Naturaleza y finalidad de la entidad

La Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, es un organismo auténomo,
con personeria juridica de derecho pUblico interno, que goza de autonomia técnica,
administrativa, econémica y financiera; y tiene como funcion esencial velar por la
obtencion de la fiel y libre expresion de la voluntad popular, manifestada a través de
los procesos electorales, de referéndum y otros de consulta popular a su cargo.

La Oficina Nacional de Procesos Electorales, conjuntamente con el Jurado Nacional
de Elecciones y el Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, conforman el
Sistema Electoral Peruano.

Funciones

La Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, de acuerdo a lo dispuesto
en el Articulo 7° del Reglamento de Organizacién y Funciones, aprobado mediante
Resolucion de la Jefatura Nacional n.® 063-2014-J/ONPE de 10 de" marzo de 2014,
tiene a su cargo, entre otras funciones, las siguientes: '

e Organizar los procesos electorales, de referendum y otros tipos de.consulta
popular a su cargo. i

e Planificar, preparar y ejecutar todas las acciones necesarias para el desarrollo
de los Procesos Electorales a su-cargo, en estricto cumplimiento de la
normativa vigente.

o Garantizar al ciudadano el derecho al gjercicio del sufragio.

e Dictar las resoluciones y la reglamentacion necesarias para su funcionamiento
en las materias de su competencia.

e Reuvisar, ,aprobar y- controlar los gastos que efectlen las Oficinas
Descentralizadas de Procesos Electorales a su cargo, de acuerdo con los
respectivos presupuestos.

o | Ejercerlas demés atribuciones relacionadas con su competencia.

: La Gerenc:a de Administracion, de acuerdo a lo dispuesto en los Articulos 55° y
56" del Reglamento de Organlzamon y Funciones, aprobado mediante Resolucién de
la Jefatura Nacional n.® 063-2014-J/ONPE de 10 de marzo de 2014, tiene a su cargo,
entre otras funciones, las siguientes:

e Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar las acciones propias de los
procesos técnicos de los Sistemas Administrativos desarrollados por las Sub
Gerencias de Logistica, Mantenimiento y Control Patrimonial, y de Finanzas:
asi como, implementar los lineamientos de su mejora continua.

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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e FEjecutar el presupuesto institucional y electoral, por toda fuente de
financiamiento, y proporcionar la informacion adecuada en forma oportuna, de
conformidad con las normas vigentes.

e Formulary proponer el Plan Anual de Contrataciones de la ONPE.

e Programar, coordinar, ejecutar y controlar el abastecimiento de bienes vy
prestacion de servicios que requieren los o6rganos de la Institucion, en
concordancia con el Plan Anual de Contrataciones.

o Suscribir contratos para formalizar las contrataciones de bienes y servicios de
la sede central de la ONPE.

Asimismo, la Gerencia del‘Administracic')n, para el desempefio de sus funciones,
cuenta con las siguientes unidades organicas: Sub Gerencia de Logistica, Sub
Gerencia de Mantenimiento y Control Patrimonial y Sub Gerencia de Finanzas.

La Sub Gerencia de Logistica, de acuerdo a lo dispuesto‘en-el Articulo 58°.del
Reglamento de Organizacién'y. Funciones, se encarga de.la direccion; conduccion y
supervision de la ejecucién de las accioes del Sistema de -Abastecimiento,
incluyendo la ejecucion de los Procesos de Seleccion, asi como las actividades de
administracion y control de los aimacenes del ONPE, ademas del seguimiento y
compromiso de los gastos y otros en el ambito de'su competencia. "

La Sub Gerencia de Mantenimiento y Control Patrimonial, de acuerdo a lo
dispuesto en el Articulos 59° del Reglamento de. Organizacion y Funciones, se
encarga de la direccion, conduccion; y.supervision de la gjecucion de las acciones de
los sistemas de Servicios Generales, Mantenimiento, Transporte y la gestion integral
del Patrimonio de Muebles e Inmuebles de la ONPE, comprendiendo el
mantenimiento civil, preventivo, correctivo y predictivo de infraestructura civil y
eléctrica, asi como la.gestion, control y distribucion de las suscripciones a las cuales
estén adscritos los:organos de la ONPE, el Inventario General anual, asi como el
seguimiento” compromiso de. los gastos y otros en el ambito de su competencia,
incluyendo la gestién:integral de las unidades del sistema de transporte y/o de las
diversas modalidades que se implementen y que garanticen el eficiente desempefio
de las funciones de la ONPE.

La Gerencia de Organizacién Electoral y Coordinacién Regional, de acuerdo a lo
dispuesto en los Articulos 89° y 90° del Reglamento de Organizacion y Funciones,
aprobado mediante Resolucion de la Jefatura Nacional n.® 063-2014-J/ONPE de 10
de marzo de 2014 tiene a su cargo, entre otras funciones, las siguientes:

o Organizar, dirigir, supervisar y monitorear el funcionamiento de la Oficinas
Regionales de Coordinacion y de las Oficinas Descentralizadas de Procesos
Electorales.

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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e Formular y proponer el plan de actividades y el presupuesto analitico de las
Oficinas Descentralizadas de Procesos Electorales, sobre la base del Plan
Operativo Electoral, y evaluar el desarrollo de actividades y el avance de la
gjecucion del gasto de acuerdo a la normativa vigente.

Asimismo, la Gerencia de Organizacion Electoral y Coordinacion Regional, para el
desempefio de sus funciones, cuenta con las siguientes unidades organicas; Sub
Gerencia de Organizacion Electoral Desconcentrada, Sub Gerencia de Operaciones
Electorales Desconcentradas.

La Sub Gerencia de Organizacion-Electoral Desconcentrada, acuerdo a lo
dispuesto en el Articulos 92° del Reglamento de Organizacion y Funciones, se
encarga de formular, supervisar y evaluar €l plan y el presupuesto de la Gerencia,
Sub Gerencia de Operaciones Electorales Desconcentradas, Oficinas Regionales de
Coordinacion y de las Oficinas Descentralizadas de Procesos Electorales.

Sintesis del alcance del Plan Estratégico: mision, vision ¥ objetivos
estratégicos! ; '

Mision

Garantizar la obtencion de la genuina y libre expresion de la Voluntad popular para
fortalecer la institucionalidad democrética. .- N

Vision

Ser una institucion de excelencia que cuenta con la confianza de |a poblacion,
promoviendo una cultura de valores democraticos mediante el uso de tecnologia e
innovacion. ;

Objetivos estratégicos -

e Fortalecer las practicas democraticas en el pais, garantizando la fiel y libre
expresion de la-voluntad ciudadana.

o Fomentar mecanismos y practicas democréticas en el pais.

o Fomentar “la institucionalidad democratica y transparencia de las

" organizaciones politicas.

¢ Fortalecer la organizacion con una gestion de excelencia y calidad orientada

al ciudadano.

Estructura organica
La estructura organica de la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, es Ia
siguiente:

' Plan Estrategico Institucional para el periodo 2014 - 2017, aprobado con Resolucion Jefatural n.® 064-2014-JJONPE de 12 de
marzo de 2014,

) Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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Presupuesto Institucional del periodo auditado

El Presupuesto Institucional Modificado de los periodos 2015 y 2016 se muestran en
los siguientes cuadros:

Cuadro n.® 1
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 2015
2015
Rubros PIM S/, Recaudado/Ejecutado
Devengado S/. | Avance %

Ingresos
Recursos Ordinarios 143711 668 132 452 337 92,2
Recursos Directamente Recaudados 24118 582 96 242 365* 398,0
Donaciones y Transferencias 166 643 167 625 100,6
Recursos Determinados

Total ingresos 167 996 893 228 862 327 136,2
Gastos
Personal y Obligaciones Sociales w15 451 890 12023 277 77,8
Pensiones y Otras Prestaciones Sociales 834 975 776 593 93,0
Bienes y Senvicios 102 802 256 90/569 704 88,1
Otros Gastos ‘ 3117 587 . 2929262 94,0
Adgquisicion de Activos no Financieros 45 790:185 42 885395 93,7

Total gastos 167 996 893 149 184 231 88,8

Fuente: Consulta amigable — Pagina web Transparencia Economlca del MEF, y repnne SIAF de la Entidad.
Elaborado: Comision Auditora. @ ¢

*Recaudacion del afio 2015 mas los saldos de afios anteriofe:

PRESUPUES’TO INSTFTUCIONAL 2016

2016
Rubos PIM S/. Recgl;ﬁ::;ijzcsl.fa L Avance %
Ingresos

Recursos Ordinarios ~ « 374937 589 370172734 98,7
Recursos Directamenféf_ﬁgcaudados 105 952 515 125 047 700* 118,0
Donaciones y Transferencias 23069 23828 103,0

Recursos Determinados
Total ingresos 480 913173 495 244 262 103,0

sjd3astos

| Personaly Obigaciones Sociales 14 965 032 12817 060 856
“|-Pensiones i;t?tras Prestaciones Sociales 1085928 983932 90,6
Bienes y Sevicios 369 109 562 364 745 411 98,8
Otros Gastos 1249 853 1184933 948
Adquisicion de Activos no Financieros 94 502 798 23 838 827 252
Total gastos 480 913173 403 570 163 839

Fuente: Consulta amigable — Pagina web Transparencia Economica del MEF, y reporte SIAF de la Entidad.
Elaborado: Comision Auditora.
*Recaudacion del afio 2016 mas los saldos de afios anteriores.

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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Base Legal

La normativa principal que la entidad debe cumplir en el desarrollo de sus actividades
y operaciones, asi como relacionadas con el objetivo de la auditoria, son las
siguientes:

Normas generales

o Constitucion Politica del Pert, aprobada el 23 de diciembre de 1993.
Ley Orgénica de Elecciones - Ley n.® 26859, publicada el 1 de octubre de
1997.

e Ley de Partidos Politicos, Ley n.® 28094, publicada el 1 de noviembre de
2003.

Normas de funcionamiento

e Ley Organica de la Oficina Nacional de Procesos Electorales - Ley n.® 26487,
publicada el 21 de junio de 1995.

o Reglamento de Organizacién y Funciones de la ONPE, aprobado .con
Resolucion Jefatural n.* 063-2014-J/ONPE de 10-de marzo de 2014,y sus
modificatorias. 2

e Manual de Organizacién y Funciones, aprobado con. Resolumon Jefatural
n.° 141-2011-J/ONPE de 1 de agosto de 2011 y.sus modificatorias.

Normas presupuestales

o Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico, Ley n.°> 28112
de 27 de noviembre de 2003.

e Texto Unico Ord?—:-nado de la Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto, aprobado por Decreto Supremo n.° 304-2012-EF, publicado el
30 de diciembre._de 2012, el mismo que rige a partir del 2 de enero de 2013.

o Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio Fiscal 2015 - Ley n.°
<30281, publicadael 5 de diciembre del 2014.

o ""'"sl;ey de Presupuesto del Sector Publico para el afio Fiscal 2016 - Ley n.°
30372, publicada el 7 de diciembre del 2015,

o Présupuesto Institucional de Apertura de Gastos correspondiente al Afio
Fiscal 2015 de la ONPE, aprobado con Resolucion Jefatural n.° 0305-2014-
JIONPE  de 26 de diciembre de 2014.

e Presupuesto Institucional de Apertura de Gastos correspondiente al Afio
Fiscal 2016 de la ONPE, aprobado con Resolucion Jefatural n.° 000379-2015-
JIONPE de 29 de diciembre de 2015.

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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Normas de contrataciones

¢ Ley de Contrataciones del Estado, aprobada con Decreto Legislativo n.° 1017,
publicada el 4 de junio de 2008 y vigente desde el 1 de febrero de 2009,
modificada por Ley n.® 29873, publicada el 1 de junio de 2012.

e Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con Decreto
Supremo n.® 184-2008-EF de 31 de diciembre de 2008 y vigente desde el 1
de febrero de 2009, modificado con Decretos Supremos n.® 138-2012-EF
publicado el 7 de agosto de 2012, n.* 116-2013-EF publicado el 7 de junio de
2013, n.” 080-2014-EF publicado el 22 de abril de 2014 y n.° 261-2014-EF
publicado el 11 de setiem de-2014

e Procedimiento PR01 OGA/LOG “Contrataciones de Bienes y Servicios”,
Version 00, de 12 de marzo de 2015.

Normas de personal internas y extg_r__nas;

Normas Internas

e Directiva DI02- GCPH "Aphcamon de régimen espemal de CAS“ 'aprobado por
Resolucion Jefatural n.® 241-2014-J/ONPE de 17 de octubre de 2014

e Procedimiento PRO7-GCPH/RRHH “Contratacion de personal bajo la
modalidad de locacion de servicios*de 8 de mayo de 2014

Normas externas

e Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo n.° 728 “Ley de Formamon y
T Promocion Laboral’, aprobada mediante el Decreto Supremo n.° 002-97-TR
: % de 21 de marzo de 1997.

e Régimen EspeCIaI de Contratacion Administrativa de Servicios, aprobado con
Decreto Legislativo n.° 1057 publicado el 28 de junio de 2008 y modificatorias.

o Regiamento del Decreto Legislativo n.® 1057, aprobado con Decreto Supremo
n.° 075-2008-PCM publicado el 25 de noviembre de 2008 y modificatorias.

e Cadigo Civil, Decreto Legislativo n.° 295 promulgado el 24 de julio de 1984,
publicado el 25 de julio de 1984 y con vigencia a partir de 14 de noviembre de
1984, Titulo IX Prestacion de servicios, Capitulo Segundo: Locacion de
servicios (Articulos 1764° al 1770°).

Normas de control

e Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de
la Republica y sus modificatorias, Ley n® 27785, de 13 de julio de 2002,
publicada el 23 de julio de 2002.

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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e Ley de Control Intemo de las entidades del Estado, Ley n.° 28716, publicada
el 18 de abril de 2006, modificada por Decreto de Urgencia n.> 067-2009
publicado el 23 de junio de 2009 y Ley n.° 29743 Ley que modifica el articulo
10° de la Ley 28716 Ley de Control Interno de las entidades del Estado de 8
de julio de 2011, publicada el 9 de julio de 2011.

e Normas de Control Interno, aprobadas por Resolucion de Contraloria
n.® 320-2006-CG de 30 de octubre de 2006, publicada el 3 de noviembre de
2006.

e Manual de Auditoria de Cumplimiento, Directiva n.° 007-2014-CG/GCSI|
aprobada con Resolucion de-Contraloria n.® 473-2014-CG de 22 de octubre
de 2014, publicada el 23 de octubre de 204.

e Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas por Resolucion de
Contraloria n.* 273-2014-CG de 12.de mayo de 2014,

o Ley n. 29622, Ley que modifica la Ley n.2 27785, Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republaca y.amplia las
facultades en el proceso para sancionar en materia de responsabzhdad
administrativa funmonal de 6 de diciembre de 2010~ el '

e Decreto Supremo n.° 023 2011-PCM que aprueba el Reglamento de la Ley
n.e 29622, Ley que modifica la Ley n.c 27785, de 17 de marzo de 2011.

. COMUNICACION DE LAS DESVEACIONES DE CUMPLlM!ENTO

En aplicacion del numeral 7.31 de las Normas Generales de Control Gubernamental,
aprobadas con Resolucion de Contra!ona n.° 273-2014-CG de 12 de mayo de 2014;
numeral 7.1.2.3 de la Directiva n.° 007-2014-CG/GCSI| “Auditoria de Cumplimiento” y
numeral 151, (1,5) del "Manual deAuditoria de Cumplimiento” aprobados mediante
Resolucion de Contraloria n.° 473-2014-CG, se cumplio con el procedimiento de
comunicacion de desviaciones de cumplimiento a las personas comprendidas en los
hechos adverndos a fin que formulen sus comentarios.

La relacion: de personas comprendidas en los hechos observados se presenta en el
(Apendlce n.° 1, folio 75).

Las cedulas de Comunlcacion de desviaciones de cumplimiento y los comentarios
presentados se incluyen en el (Apéndice n.° 2; folio 77[203) asimismo, la evaluacion
de los citados comentarios se encuentra en el (Apendlce n.° 3, folio 205/222).

6. ASPECTOS RELEVANTES DE LA AUDITORIA

Durante el desarrollo de la presente Auditoria de Cumplimiento, no se identifico
aspectos relevantes que exponer.

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales ~ ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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IL. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Como resultado de la evaluacion de la estructura del control interno de la materia
examinada, se debe sefialar que las deficiencias reveladas, no constituyen
necesariamente todos los aspectos de control interno que podrian ser situaciones
reportables, debido a que estas fueron identificadas como resultado de la evaluacién de
las operaciones, procesos, actividades y sistemas relacionados con los objetivos de la
auditoria, y no con el propésito de evaluar en su conjunto la estructura de control interno
de la entidad.

Al respecto, de la evaluacion realizada se han detectado las deficiencias sefialadas a
continuacién:

1. Parte del mobiliario adquirido para la implementacion de las 60 Oficinas
Descentralizadas de Procesos Electorales (ODPE), en el marco de las
Elecciones Generales 2016, mediante el proceso de adjudicaciéon de Menor
Cuantia n.® 0217-2015-ONPE, estan almacenados en ambientes destinados para
labores administrativas en las Oficinas Regionales de Coordinacién - ORC,
reduciendo en algunos casos el espacio para el desarrollo de sus actividades
administrativas.

De la evaluacion realizada por la comision auditora‘a la znformac:lon remitida por el
Sub Gerente de Mantenimiento y Control Patrlmonlal (e) medzante Memorando

° 000041-2017-SGMCP-GAD/ONPE de 27 de ‘marzo del 2017, se aprecia que
pane del mobiliario adquirido para la mplementamon de las 60 Oficinas
Descentralizadas de Procesos Electorales (ODPE), en el marco de las Elecciones
Generales 2016, se encuentran almacenados en algunas Oficinas Regionales de
Coordinacion - ORC, teniendo que utilizarse ambientes destinados a las oficinas
administrativas, ambientes de capacitacién y otros, reduciendo en algunos casos
espacios para el desarrollq déﬂ;'sus actividades administrativas.

Tal aspecto ha sido conﬂrmado con fa informacién remitida por las Oficinas
Regionales de Coordinacién - ORC; atendiendo asi lo solicitado por la comision
auditora mediante el Memorandum Multiple n® 000001-2017-EMB-SGCI-OCI/ONPE
de fecha 19.de mayo del 2017, segln se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadron.®3

DETALLE DE LAS UNIDADES ORGANICAS Y ORC QUE VIENEN DANDOLE OTRO USO A LOS
BIENES ADQUIRIDOS PARA PROCESOS ELECTORALES

Bienes en Uso Bienes en Almacén
3 Situacion actual - Segin los
ORCloficinas % =
S Armari formes remitid I
administrativas | Sillas 20 | Escritorio | Sillas | Armariode | Escritorio | g cos por los
= = de : : s < - Jefes de ORC
Giratorias Weloans Melamina | Giratorias | Melamina Melamina

5\ v
Cajamarca 5 0 4 1 5 12 F;eggscegp?'nf;‘ggg” mochenade
Custodiados ambiente oficina
Huancayo 45 15 48 1er. Piso, apilados
indistintamente.
Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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Bienes en Uso Bienes en Almacén
Situacion actual - Segin los
ORCloficinas y =
e Armari = informes remitidos por los
administrativas | Sillas o | Escritorio | Silas | Amariode | Escritorio e och
Giratorias S Melamina | Giratorias | Melamina Melamina
Melamina

Se encuentran en los tres pisos

Tacna . B 2 1 10 3 15 de la ORC, en algunos casos
apilados y empolvados.

Puno 6 5 5 Bienes ulilizados por la ORC

lca 8 3 3

Bienes utilizados por la ORC
Bienes se encuentras apilados,
algunos se encuentran
Abancay 2 ! 1 14 4 15 raspados, armarios que no
funcionan las chapas
Los muebles se encuentran
abarrotados en los ambientes
destinados para almacén de la
; - ORC, sillas giratorias en mal
Piura 2 2 1 0 8 L estado, leve deterioro del
mobiliario (ralladura y bordes
dafiados), perlenecen a ODPE
PIURA 1y 2.

Local de ORC, bienes
| almacenados se encuentran
apitados, empolvados.

Chiclayo 6 8 10 2 8

Chachapoyas 6 10 7 26 0 | Bienes ufilizados per ORC y

“almacenades.

Ambiente de 2 ORC destinado
: 2l almacer  reducido, se
32 encuentra el mobiliario apifiado,

“| edsten 7 sillas rotes. (ODPE
| Moyobamba y Alto Amazonas).

Tarapoto 9 10 2 23

LA ORC viene utilizando el
mobiliario, no se visualiza
estado fisico del mobiliario.
Mobiliario viene siendo

Lima 2 5 1+ 6 s utilizando por ORC, proviene
de la ODPE Huaura.

Pucallpa 3 1 3

Se encuentra en poder de la
ORC Huanuco el mobiliario
41 i 45 enfregado  por las ODPE
Huanuco, Huamalies y Leoncio
Prado, se encuentran apilados.

Huanuco

Entregado por la ODPE
0 9 8 Maynas- EG. 2016, algunos
muebles se encuentran en
regular estado.
Espacio insuficiente ocasiona
gastos adicionales de
i almacenamiento, anles se
) ‘ ufizaba el ambiente para
Cusco i 10 8 n 0 S capacitacion lo cual no puede
darse, se comparte ambientes
con ODPE Cusco, resulta
insuficiente.

Iquitos

Arquipa ¢ 8 5 16 8 0 0 Mobiliario viene siendo usado
por la ORC Arequipa.

Ayacucho 16 5 16 Se encuentran ubicados en los
stanos a, byc

TOTAL 97 69 7 169 4 178

Fuente: Informes emitidos por las ORC, y Sub gerencia de Mantenimiento y Control Patrimonial
Elaborado por: Comision de Auditoria

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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La situacion descrita incumple lo dispuesto en la normativa siguiente:

» En las Normas de Control Intemo, aprobadas mediante la Resolucion de
Contraloria General n.® 320-2006-CG, publicada el 3 de noviembre de 2006,
rubro 3 Norma General para el Componente Actividades de Control Gerencial,
Norma de Control Interno 3.9 “Revision de procesos, actividades y
tareas”,5.1.1 “Prevencion y monitoreo, parte conceptual y comentario, que
establece:

3.9 “Revision de procesos, actividades y tareas”

"Los procesos, actividades y tareas deben ser periédicamente revisados para
asegurar que cumplan conlos_reglamentos, politicas, procedimientos,
vigentes y demas requisitos. Este tipo-de revision en una entidad debe ser
claramente distinguido def seguimiento del control interno”.

Comentarios:

01 las revisiones periodicas de los procesos, actividades . tareas deben
proporcionar seguridad de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con
lo establecido en .los-reglamentos, politicas y proced;mrentos asi .como
asegurar la calidad de los productos y servicios entregados por las
entidades. Caso conirario-se-debe detectar y corregn' oportunamente
cualquier desviacion con respecto alo planeado

02 Las revisiones periddicas de los procesos acnvrdades y tareas deben
brindar la oportunidad de realizar propuestas.de mejora en éstos con la
finalidad de obtener una mayor eficacia y eficiencia, y asi contribuir a la
mejora continua en la entidad.

5.1 “Normas bési&as para las actividades de prevencion y monitoreo

511 “Prevéri'cién y.monitoreo

“El monitoreo de los procesos y operaciones de la entidad debe permitir
‘conocer oportunamente si éstos se realizan de forma adecuada para el logro
¢ de sus objetivos y sien el desemperio de las funciones asignadas se adoptan
" las acciones de prevencion, cumplimiento y correccion necesarias para
‘. garantizar la idoneidad y calidad de los mismos”

Comentarios:

03 El Ejercicio de la supervision a través del monitoreo comprende
integralmente el desempefio de la entidad. Por ello acttia en la planificacion,
ejecucion y evaluacion de la gestion y sus resultados, retroalimentando
permanentemente su accionar y proponiendo correcciones o ajustes en las
etapas pertinentes, contribuyendo asi a mejorar el proceso de toma de
decisiones”

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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La situacion expuesta conlleva en algunos casos a que los ambientes para el
desarrollo de las actividades administrativas y capacitacion, entre otros, en las
Oficinas Regionales de Coordinacion — ORC, se vean reducidos, por encontrarse con
mobiliario bajo su custodia.

Tales hechos se han producido, debido a que las areas responsables de la ONPE,
no han cautelado que previamente a ubicar el mobiliario en algunas Oficinas
Regionales de Coordinacion, se encuentre con espacio suficiente para custodiar
dichos bienes.

2. En el pedido de Compra n.° 02707 y las Especificaciones Técnicas para la
adquisicion de mobiliario correspondiente a las actividades preparatoria EG —
2016, no se observa el selloy firma de recepcion de la Jefatura de Area de
Programacion y Servicios Generales y Mantenimiento; requisito necesario en la
etapa de actos preparatorios del proceso de contratacion, situacién que le
resta efectividad y confiabilidad ‘al mismo no permitiendo una apreciacion
completa sobre el contenido de-la informacion de los documentos que lo
sustentan.

Con Memorando n° 003196-2015-GOECOR/ONPE de fecha 14 de sefiembre del
2017, la Gerente de Organizacion Electoral y Coordinacion Reglona[ (e} (GOECOR),
remite a través del Formato de SIGA el Pedido-dexcompra n® 02707 para la
adquisicion de mobiliario correspondiente a las actividades preparatorias Elecciones
Generales — 2016, a la Jefatura de Programagion; constatandose sello y firma de
recepcion, pedido que fue posteriormente modificado. y emitido con la misma
numeracion, el 23 de setiembre del 2015, suscrito por el*Gerente de GOECOR,
observandose que en este Ultimo pedldo no se consigna el sello y firma de recepcion
de la Jefatura de Area de Programac;on (JAPROG).

Asimismo, se ha verificado- que inicialmente se adjunto al 1er Pedido de Compra
n® 02707 de fecha 14<de setiembre del 2015, las Especificaciones Técnicas
denominadas “Adquisicion de Mobiliario para la Implementacion de las Oficinas
Descentralizadas de Procesos Electorales - ODPE”, las mismas que fueron suscritas
por la funcionaria Maria del Carmen Navarro de Acosta, en su calidad de Gerente de
Organizacion. Electoral y Coordinacion Regional (), asi como por la Subgerente de
Organlzac;on Electoral Desconcentrada, Maria Elena Tillit Roig; y, segin se
visualiza, el sello y visado de Servicios Generales y Mantenimiento, siendo
recepcnonadas por la Jefatura de JAPROG con fecha 14 de setiembre del 2015.

.g 0s erlormente GOECOR emiti¢ una segunda version de las Especificaciones

*"-f;Tecnlcas ‘que reemplazan a la precitada en parrafo precedente, en la cual figura
sello de “Ultima Version” y sirve de sustento al Pedido de Compra n°® 02707 de fecha
23 de'setiembre del 2015, el mismo que es visado por el Gerente de GOECOR y Sub
Gerente (e) de la Sub Gerencia de Organizacion Electoral Desconcentrada de
GOECOR, sin embargo, se pudo verificar que respecto a la Sub Gerencia de
Mantenimiento y Control Patrimonial, no se visualiza el sello y rubrica del area de
Servicios Generales y Mantenimiento, no obstante que tratindose de la
implementacion de mobiliario debio participar la sub gerencia en mencion.

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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Lo cual es contrario a lo dispuesto en el Instructivo con cddigo n® INO1-GAD/LOG
que dispone “En el caso de requerir cambios correspondientes a la infraestructura,
remodelacion, implementacion de mobiliario y servicios basicos los ET y TR deberan
ser elaborados y visados por la Sub gerencia de Mantenimiento y Control
Patrimonial, adicionalmente a las areas usuarias.

La situacion descrita incumple lo dispuesto en la normativa siguiente:

» En las Normas de Control Intero, aprobadas mediante la Resolucién de
Contraloria General n.® 320-2006-CG, publicada el 3 de noviembre de 2006,
rubro 3 Norma General para el Componente Actividades de Control Gerencial,
Norma de Control Interno 3.9 *Revision de procesos, actividades y tareas”,
parte conceptual y comentario 1, que establece:

3.9 “Revision de procesos, actividades y tareas”

“Los procesos, actividades y tareas deben ser periédicamente revisados para
asegurar que cumplan con los reglamentos, politicas, procedimientos,
vigentes y demés requisitos. Este tipo de revision en una entidad debe ser
claramente distinguido del seguimiento del control intemo”.. .

Comentario:

01. las revisiones periodicas de los_procesos, actividades y tareas deben
proporcionar seguridad de que éstos se-estén desarrollando de acuerdo
con lo establecido en los_reglamentos, politicas y procedimientos, asi
como asegurar la calidad de los productos.y servicios entregados por las
entidades. Caso contrario-se “debe detectar y corregir oportunamente
cualquier desviacion con respecto a lo planeado.

La situacion descrita, conlleva al debilitamiento del sistema de control interno
restandole efectividad y.confiabilidad.al mismo, al obviar requisitos necesarios en a
etapa de actos preparatorios del proceso de contratacion, no permitiendo una
apremamon completa sobre el contenido de la informacion de los documentos que lo

L1

f._;Sttuac;lon que se ha originado por la falta de supervision y control, tanto de los

- funcionarios. de |as areas usuarias asi como de los funcionarios que intervinieren en
" los actos preparatorios para la realizacion de los procesos de seleccion, al no exigir y
verificar el sello y firma de recepcion del Pedido de Compra, requisito establecido en
la normativa intemna.

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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3. Las Actas que obran en los respectivos libros fueron incluidos en forma
posterior a su legalizacion, en algunos casos con una antigiiedad mayor a un
ano, y algunos acuerdos adoptados por los Miembros del Comité de Seleccion
no fueron incluidos, lo que limita el seguimiento y control posterior de los
actuados por los miembros del Comité de Seleccion, asi como del érgano
encargado de las contrataciones.

Como parte del desarrollo de los procedimientos en el marco de la Auditoria de
Cumplimiento se solicitd a la Gerencia de Administracion con  Memorando
n.° 0006-2017-EMB-SGCI-OCI/ONPE de 15 de marzo de 2017, el Libro de Actas de
los procesos de seleccion de los periodos 2015-2016, por lo que la Jefatura del Area
de Seleccion y Ejecucion Contractual, de la Subgerente de Logistica remite con
Memorando n.* 000326-2017-SGL-GAD/ONPE los Libros de Actas correspondientes
a los procedimientos de: AMC'(1, 2,3, y 4);'ADS (n.° 5,6); CP (n.° 2); LP (n.° 1
ADP (n.° 2) y el 30 de marzo 2017

Asimismo, con Memorando n.® 000330-2017-SGL-GAD/ONPE de 30 de marzo de 20
la Sub Gerencia de Logistica remite el Libro de Acta de AS (n.°1),.y el 5 de abril de
2017 el Libro de Acta (n.° 1) correspondlente a Contratacion Dlrecta mediante
Memorando n.® 000344-2017-SGL-GAD/ONPE, -

Al respecto, de la verificacion selectiva de algunos de los: Libros de Actas, se ha
determinado que se llevan en forma-fisica en los cuales se insertan las Actas
elaborados por el Comite de Seleccion y del Organo Encargado de las
Contrataciones, estableciéndose lo siguiente:

1) Las Actas que obran en los respéétivos libros. fueren pegados en forma
posterior a la legalizacion, en, algunos casos con una antigliedad mayor a un
afio, no concordante con el ‘articulo 27° 'del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del estado aprobado mediante Decreto Supremo n.° 138-2012-

s EF, (...) Para tal efeclo, toda Entidad contara con un libro de actas de

‘ Licitaciones Pblicas, Concurso Publicos, y Adjudicaciones Directas, o con un

Libro de Actas por cada tipo de proceso de seleccion, debidamente foliado %

legalizado (.. ).

Legalizacion de:los libros se realizaron con posterioridad a la emision de las
Actas en algunos casos con una antigliedad mayor a un afio, tal como se
apreciaen el siguiente cuadro:

Cuadron.® 4

“VERIFICACION DE LIBROS DE ACTAS DE LOS PERIODOS 2015 Y 2016 INCLUSIVE 2017

Libros de Actas Legalizacién de libros
de
item R Observacién
Procedlmte_r!tos Fecha Notario S antiad Falios Registro
de seleccion defolios | utilizados | "°9
El Libro se inicia con el
Adjudicacion Acta de Elaboracion de
Menor Cuantia Ménica folio 1 al Bases de 24 de febrero de
V| (Lbrode Actasn.e | ZPS | rambiniAyia | ag0 | 1400 | T2 | ooit | eqalzacion fue
2) realizada con posterioridad,
el 25.06.2015.

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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Libros de Actas Legalizacion de libros
. de 7
e™ | procedimientos == Notrio | Cantidad | Folios | _ Shsariecion
de seleccion echa otario | defolios | utilizados | "eOStrO
El Libro se inicia con el
i i Acta de Elaboracion de
Adjudicacion Bases el 23 de noviembre
(L*J‘gfg‘:j;i“;gﬁ 2ot | MOUR. | PIRIE | qa00 | 123908 | de 2015 la Legalizacien
3) fue realizada con
posterioridad, el
26.02.2016.
El Libro se inicia con el
Afiixlicacitn Eduardo Acta de Otorgamiento de
Menor Cuantia LaosDe | po 14 ey Ho b e
( Libro de Actas n.” 24103/2017 Lama - 400 1al168 | 054426-17 | 2016 y \g Legalizacion con
4 : Notario de posterioridad  mayor a un
Lima (1) afio
El libro se inicia con Actas
Eduardo suscritas por el Comite de
o £ Laos De ; seleccion el 26 de enero
2 sﬁ\%ﬂ;?gf& o207 | Lama- | B8RS | qa306 | 05442447 | 2016 y la Legalizacion con
Notario de posterioridad mayor a un
Lima (1) afio
El Libro se inicia con el
Acta n.® 02 del CP n.® 005-
DG ; 2013-F_UN—ONPE em_il[das
3 | ConcursoPiblico | ooma01s | Heman | OHOFS 505 | Spggo | Y Suscritas por el Comite de
Carpio Vélez 400 seleccién de [}2_.08.2013 y
4 la_  Legalizacion  con
posterioridad, el
09.08.2613
; El Libro se inicia con Acta
i t de Elaboracion de Bases
o suscrita por el Comité de
Contrataciones LoatE folio 1:al 1 i 0
4 . 03042017 | Lama- ! 1al62 | 054489-17 | seleccion de 21 de enero
irectas Notario de | 400 2016, y la Legalizacion con
Lima. S posterioridad mayor a un
(01) afio
El Libro de Acta se inicia
con el Acta n° 01,
y 2 Instalacion  del  Comité,
Adjudicacion y . Donato folio 1 &> Revision de Expediente y
Directa Selectiva | 03/07/2013 Hernan 200 1al400 | 054489-17 | Aprobacion de Bases de 21
{libro 5) " | Carpio Velez de junic de 2013, y la
Legalizacion con
posterioridad, el
5 03.07.2013
: El Libro se inicia con el
Eduardo Acta_q.“ 01 de instalacion y
Sogiudicacion e _ revision  del expediente
Ditecta Sefectiva (| 24032817 | Lama- | 9018 | qa45 | psaszrgy | Suscriael 10 de abri de
fibeo 6) Notario de 00 2075 por los mlgmbros del
) Lima Comité  Especial, y la
Legalizacion es realizada
luego de un (01) afio.

‘{"Fuente: Libros de Actas proporcionados por la Subgerencia de Logistica mediante Memo n.° 00326, 00330 y 00344 -2017 -
SGL-GAD/ONPE de 79,30 de marzo 2017 y 5 de abril 2017.
Elaborado por: Comision Auditora

Del contenido del Libro de Actas de procedimientos de seleccion convocados
en los periodos 2015-2016 e inclusive 2017, a cargo de la Jefatura del Area de
Seleccion y Ejecucion Contractual de la Subgerencia de Logistica; se advierte
que los Acuerdos adoptados por los Miembros del Comité de Seleccidn, no son
incluidos en los Libros de Actas, no pudiéndose verificar la totalidad de los
acuerdos.

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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En efecto, no se encuentran, en algunos caso las actas de los proceso de
seleccion, tales como, Acta de Instalacion, Acta de Consentimiento de la Buena
Pro; y los cuadros de evaluacion técnica y economica, y el resumen de
evaluacion, se encuentra pegadas en forma posterior a fecha de emision de
dichas actas, situacion que evidencia que no se encuentran de forma ordenada
conforme a los hechos sucedidos. Asimismo, no se adjuntan los cuadros de
calificacion de evaluacion de propuestas.

En el caso del Libro de Actas n.® 3 de Adjudicacion de Menor Cuantia, contiene
folios en blanco sin ser utilizados (folio 28, 29,115 y 357); y el Acta de
Calificacion Evaluacién de Propuestas y Otorgamiento de la Buena Pro de la
Adjudicacién de Menor Cuantia_n.° 134-2015-EM-ONPE, se encuentra
sobrepuesta junto, con la Acta de. Adjudicacién de Menor Cuantia
n.” 219-2015-EG-ONPE-Procesos Clasico (folio 93).

Lo expuesto se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadron.® 5

“VERIFICACION EN EL LIBRO DE ACTAS SI EL COMITE ESPECIAL HA REGISTRADO
TODO LOS ACUERDOS ADOPTADOS EN LOS PROCESQOS DE SELECCION
CONVOCADOS”

Registro de los Acuerdos adoptados en los Libros de Actas

item Procesos de seleccion

a b C e e Observacion

Libro de Actas de Adjudicacion Menor Cuantia ( Libro n.° 3)

Servicio de Mantenimiento dal En el “brisg evcl!c:ien'ijla e:
Sistema Eléctrico de / roceso , adherido a
Coniingencia UPS. y Gapo | ¥ VN ¥ ¥ Libro de AMC.

Electrogenc ~FUN
Registro 3,7.22,29/1212015 §
folio310,314,315

El Acta de evaluacion de
las propuestas  son
. ubicados en el folio 292 y
AMC 240:2015-EG ONPE los cuadros  de
Registro 10,16 /1212015 folio 292 v NA L v ¥ evaluacion  Técnica es
adherida con  mucha
posterioridad en los folios

309y 311
AMC 230-2015-EG ONPE ¥ wa | N || INOtS!e incluye el Acta de
Registro 15 /12/2015 folio 271 nstalacion
No se incluye el Acta de
AMC 217-2015-EG2016 L
Registro 3, 4 /12/2015 ¥ NIA | N/A \ ¥ | Consentimiento de la
Buena Pro
No se incluye el Acta de
AMC 211-2015-EG ONPE i
Registro 30 /11/2015 ¥ NIA /A \ ¥ | Consentimiento de Ia
Buena Pro

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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Registro de los Acuerdos adoptados en los Libros de Actas

Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016

item Procesos de seleccion
a b c e Observacién
El Acta de evaluacion de
propuestas y otorgamiento
de Buena Pro se
AMC 204-2015-EG ONPE encuentra en el folio 140 -
Registro 01 /12/2015 \‘f WA HA ¥ 141 y los cuadros de
evaluacion  tecnica se
encuentran  en  folios
posteriores (197-198)
No se incluye el Acta de
AMC 196-2015-EG ONPE Consentimiento  de la
Registro 24 /11/2015 ¥ NiA A ¥ Buena Pro, como el acta
de instalacion
No se incluye el Acta de
ggg:,sgrzaﬁgﬁga SONPE ¥ NIA N/A ¥ | Consentimiento de Ia
f Buena Pro
No No se incluye el Acta de
AMC 193-2015-EG ONPE ] : .
; instalaci + ¥ ¥ | Consentimiento de a
1 .
Registro 24 /11/2015 a0 Buena Pro
; 4. No se incluye el Acta de
Qf;;fgﬁ%?ﬁﬁ?”% ¥ NA | NA ¥ [Consentimiento de la
Bligna Pro
En el'libro no se evidencia
AMC 189-2015-EG ONPE fos cuadros de calificacion
Registro 25 /11/2015 ¥ A L ¥ evaluagion de propuestas
de este proceso
£n el libro no se evidencia
gg?szri?égojﬁ}%SNPE ¥ N/A . ¥ | los cuadros de calificacion
g A evaluacion de propuestas
B 4 No se incluye el Acta de
N gg"g?szr‘ézéﬁlg;g&?”PE ¥ § NiA Consentimiento  de Ia
il Buena Pro
e En el libro no se
-. incluye los cuadros de
k calificacion evaluacion
. de propuestas.
AMC 134-2015 EM ORiE ° Adsm.;}s se evidencia
Registro 28 /09/2015 (Folio | % NA | NA ¥
83) un Acta sobrepuesta al
: Cuadro de Evaluacion
Técnica de la AMC n.°
219-2015-EG-ONPE
del OEC
Adjudicacion Menar Cuantia No se incluye el Acta de
‘é:‘g?sﬁlozgl’*%ﬁggfg Eolla ~ NA | NiA ¥ | Consentimiento de la
47415120 Buena Pro
Libro de Actas Adjudicacién Simplificada
anlfgfﬂc??cjgﬁN-g&gglﬁcada " v N/A A N/A Conforme
o, Adjudicacion  Simplificada n.°
5 042-201B-FU_N-ONPE Servicio No se incluye el Acta de
gﬁema"lzggﬁ';zilgniifq“'pfégi: ~ NA | NA ¥ | Consentimiento de Ia
2 Registro 31/3; 13/4-2016 Buena Pro
Folio n.° 298,304,305-310
Adjudicacion ~ Simplificada n.® ]
050-2016-Servicio de  Courier No se incluye el Acta de
Local y Nacional -FUN A N ~ ¥ | Consentimiento de la
Registro  20,27/7; 1,8/8-2016 Buena Pro
Folios 324,337,338,341-345
Adjudicacion ~ Simplificada n.° ¥ \/ \4’ v No se incluye el Acta de
051-2016-FUN-ONPE  servicio Consentimiento  de Ia
Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
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Registro de los Acuerdos adoptados en los Libros de Actas

item Procesos de seleccion
b Observacion
de Mantenimiento preventivo de Buena Pro
impresoras, multifuncionales y
Scanner  Registro;  3/8-2016
Folios 339-340
Adjudicacion ~ Simplificada n.® x
053-2016-Senvicio de Courier J ggngzn't?;'i‘gfmm ﬁ‘;ta dlg
Local y Nacional -FUN Registro
19/09: 10, 21110 Folio 356-365 Buena Pro
Adjudicacion ~ Simplificada n.®
054-2018-Servicio de Soporte y No se incluye el Acta de
Mantenimiento de Licencia de la \f Consentimiento de la
Solucion  Antiviris ~ Registro Buena Pro
25/10/2016 folio 366-375
Adjudicacion ~ Simplificada n.®
055-2016-Servicio de No se incluye el Acta de
Mantenimiento de Servidores NA Consentimiento  de la
Registro 71212017 folio Buena Pro
383,391,392-396
Adjudicacion ~ Simplificada n.®
001-2016-Adquisicion de sobre No se incluye el Acta de
plasnc% para aclas electorales- : \} . \}‘ ¥o| Consentimiento  de I
EG20 — i
Regisio 29001 34,1/2:2016 Buena Pro
folio 6,15, 19,76-77 ) A

Libro de Actas de Contrataciones Directas

Contratacion Directa n.° 201-|
2017-FUN-ONPE-1 ~ 2 5 i ¥

G Difbdls 5 D02 _

3 |mirovower | | ¥ ¥ ¥ | ¥ ¥ LEl lbro de Actas no
: incluye las Actas de

y v ¥ v Contrataciones  Directas

registrados y/o adheridos

Contratacion Directa n.° 003-
2017-FUN-ONPE-1

Contratacion Directa n.° 004-|
2017-FUN-ONPE-1

Fuente: Memorando n. 000320-2017 SGL-GAD/ONPE ~la Subgerenle de Logistlca Diomira Isabel Loja
Lopez remite el proveido .%.002029-2017-JASEC-SGL-GAD/ONPE, Memorando n.° 000330-2017-SGL-
GAD/ONPE de 30 de marzo de 2017, Memoranda n.® 000344-2017-SGL-GADIONPE de 5 de abril de 2017.
Elaborado: Comisién Auditora

Leyenda:

a) Acta deInstalacion, Revision de expediente; elaboracion de Bases

b) Acta de Absolucién de Consultas y Observaciones

c¢)Actade Integracion de Bases

d} Acta de Evaluacion de las Ofertas, Calificacion y Otorgamiento de la Buena Pro
e) Acta de Consentimiento de la Buena Pro

¥ = No se ubica; v=Conforme

La sﬂuacmn descrita incumple lo dispuesto en la normativa siguiente:

» En las Normas de Control Interno, aprobadas mediante la Resolucion de
Contraloria General n.® 320-2006-CG, publicada el 3 de noviembre de 20086,
rubro 3 Norma General para el Componente Actividades de Control Gerencial,
Norma de Control Interno 3.8 “Documentacion de procesos, actividades y
tareas”, 3.9 “Revision de procesos, actividades y tareas”5.1.1 “Prevencion y
monitoreo, parte conceptual y comentario, que establece:

Audltona de Cumpllm:ento a Ia Ofcma N&monal de Procesos Eiectorales ONPE lea
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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3.8. Documentacion de procesos, actividades y tareas

“Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados
para asegurar su adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares
establecidos, facilitar la correcta revision de los mismos y garantizar la
trazabilidad de los productos o servicios generados.

Comentarios 04:

La documentacion de los procesos, actividades y tareas debe garantizar una
adecuada transparencia en la ejecucion de los mismos, asi como asegurar el
rastreo de las fuentes de defectos o errores en los productos o servicios
generados (trazabilidad).

3.9. Revision de procesos, actividades y tareas:

“Los procesos, actividades y tareas deben ser periddicamente revisados para
asegurar que cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes
y demas requisitos. Este tipo de revision en una entidad debe ser cfaramente
distinguido del seguimiento del control internao.

Comentarios 01:

Las revisiones periodicas-de_los+procesos; achwdades y tareas deben
proporcionar seguridad de que éstos se esten desarrollando de acuerdo con
lo establecido en los reglamentos, politicas y procedimientos, asi como
asegurar la calidad de los productos. y servicios entregados por las entidades.
Caso contrario se debe detectar y: corregtr oportunamente cualquier
desviacion con respecto a lo planeado"

5.1.1. Prevencion y monitoreo

Comentario: €

03 El ejercicio "de ‘fa supervision a través del monitoreo comprende
mtegra.’mente el desemperio de la entidad. Por ello actia en la planificacion,
gjecucion 'y, evaluacion dela gestion y sus resultados, retroalimentando
permanentemente su accionar y proponiendo correcciones o ajustes en las
etapas pertinentes, contribuyendo asi a mejorar el proceso de toma de
decisiones.

El-hecho expuesto, pone en riesgo la custodia y conservacion de los documentos e

~ informacion.que debe incluirse en los Libros de Actas, a cargo de la Jefatura del
Area de Seleccion y Ejecucion Contractual de la Subgerencia de Logistica; limitando
el seguimiento y control posterior de los acuerdos de los miembros del Comité de
Seleccion, asi como del 6rgano encargado de las contrataciones respecto de los
procedimientos de seleccion que realiza la Entidad.

Las situaciones descritas, ocurrieron debido a la insuficiente diligencia por parte de
los miembros del Comité Especial asi como del Organo Encargado de
Contrataciones, como responsables de la implementacion y actualizacion de los
Libros de Actas.

Audltona de Cumphmlento a Ia Oficina Nacmnal de Procesos Electoraies ONF'E lea
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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4. La publicacién del consentimiento de la buena pro y los contratos en los
procesos evaluados fueron registradas en el SEACE fuera de la fecha
establecida y, en otro caso, no fue registrado; poniendo en riesgo el desarrollo
de las formalidades propias de un proceso de contratacién, restandole
confiabilidad y transparencia, y limitando el seguimiento y control posterior de
sus actuados.

De la revision, a la documentacion contenida en el expediente de contratacion de la
AMC 217-2015-ONPE “Adquisicion de mobiliario para la implementacion de las
Oficinas Descentralizadas de Procesos Electorales (ODPE) - EG-2016" e inclusive de
algunos  procedimientos de seleccion realizados por la ONPE en lo que va del afio
2017, publicados a través del portal WEB del SEACE; se ha determinado que el
Consentimiento de la Buena Pro y los Contratos fueron registrados en el portal WEB
del SEACE fuera de la fecha establecida. en el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado,/aprobado con Decreto Supremo n.° 184-2008-EF de 31
de diciembre de 2008 y modificada con Decreto supremo n.® 154-2010-EF publicado
el 18 de julio de 2010 v el Decreto Supremo n.°350-2015-EF publicado el 10 de
diciembre de 2015.

En efecto, el Consentimiento de la Buena Pro publicado a través del portal WEB del

SEACE, se ha realizado con posterioridad a su gjecucion, debiendo haber sido al dia

siguiente del consentimiento de la Buena Pro; segun lo establecido en‘los atticulos

77° y 43° del Reglamento de la-Ley de Contrataciones del Fstado, asimismo, la

N publicacion del Contrato debia realizarse en un plazo de diez (10) dias habiles

V- siguientes al perfeccionamiento, en concordancia con los artlcutos 138° y 249° de Ia
4 precitada normativa.

A continuacion se detalla en el siguiente cuadro los procedimientos de seleccion en
que hubo demora en su publicacion'en el portal WEB SEACE:

Cuadron.” 6

CONSENTIMIEN_']'O DE LA BUENA PRO PUBLICADOS FUERA DE FECHA

Procesos ylo Fecha real de feckaale Eschals n.:de
N° | Procedimientosde | Postor ganador Fechades | oeeniman e Debib ser Difysion oe D
Seleccion Buena Pro 12 Buena Pro difundido Consentimiento habiles de
C imi en el SEACE demora
Milagro del
B
A 04112/2015 1412/2015 151212015 19/02/2016 4

Huancaya
1 AMC® 2172 | gitem1y 2)

2015-ONPE Transperuana

de Ventas No se ha evidenciado su

0411212015 14112/2015 15/12/2015 publicacion a la fecha de
Generales » A
SRL (item 3) elaboracion del informe.
Procese Directo Cjaiin Moya
2 n.° 1-2017- Elena Debora 220312017 2210312017 230312017 04/04/2017 7
FUNC-ONPE
Adjudicacion TG
3 Simplificada n.® SOLUTIONS 02/03/2017 2/03/2017 03/0312017 29/03/2017 17
001 SAC
4 Adjudicacion VP
Simplificada n.” SOLUTIONS 2210312017 29/0312017 30/03/2017 12/04/2017 8
55-2016-ONPE Peri

Fuente: Portal SEACE-OSCE
Elaborado: Comision de Auditoria

Audntona de Cumphmlento ala Oﬂcma Nac;onal de Procesos Electorales ONPE lea
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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CONTRATOS PUBLICADOS FUERA DE FECHA
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Procesos yio Fecha de Difusion real 11_9] Fecha de
N.° ?rocecﬁmie_n.ws Postor ganador N.° Contrato suscripcion del hg:l;}i?:::g:?:nzassal %T::_:D Zi‘ N'os:md;: de
da Seloccion Coubraty perfeccionamiento) el SEACE
Milagro del 005-2016- ;
Rocio Leyva ONPE 13/01/2016 27/01/2016 19/02/2016 17 dias
st 006-2016- | 430119015 271112016 190212016 | 17 dias
i AMC .° 217 (item1y 2) ONPE
noe | Transperuana 152-2045- . No se 329 dias al
MMEONE | i Vorias ONPE g0 b0 publico 3000412017
Generales SRL 153-2015- SR No se 329 dias al
(item 3) ONPE R 0 publico 30/04/2017

Fuente: Portal SEACE-OSCE
Elaborado: Comisién de Auditoria

La situacion descrita incumple lo dispuesto en la normativa siguiente:

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016

» En las Normas de ‘Cantrol Interno, a;frobadas mediante la Resolucion de

Contraloria General'n.® 320-2006-CG; publicada el 3.de noviembre de 2006,
rubro 3 Norma General para el Componente Actividades de Control Gerencial,
Norma de Control Interno 4.8 “Comunicacion Externa” y ",5.1.1 “Prevencion y
monitoreo, parte conceptual y comentario, que establece:

4.8 Comunicacion externa .

‘La comunicacion externa de la entidad debe.orientarse a asegurar que el flujo
de mensajes e intercambio de mform”cmn con los clientes, usuarios y
ciudadania en _general, se lleve a cabo de manera segura, correcta y
oportuna, generando confianza e imagen positiva a la entidad:

Comentarios:

- 04 Las comunicaciones con los grupos de interés de la entidad y ciudadania

en general deben contener informacion acorde con sus necesidades, de modo
que puedan entender el entorno y los riesgos de la entidad.

05 Deben aplicarse controles efectivos para la comunicacion externa de forma
que se prevenga flujos de informacion que no hayan sido debidamente
autorizados. Sin embargo debe garantizarse la transparencia y el derecho de
acceso a la informacion publica, de acuerdo con la normativa respectiva
vigente.”
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5.1.1. Prevencion y monitoreo
Comentario:

03 El ejercicio de la supervision a través del monitoreo comprende
integralmente el desemperio de la entidad. Por ello actia en la planificacion,
gjecucion y evaluacion de la gestion y sus resultados, retroalimentando
permanentemente su accionar y proponiendo correcciones o ajustes en las
etapas pertinentes, contribuyendo asi a mejorar el proceso de toma de
decisiones.

El hecho expuesto, pone en riesgo el desarrollo de las formalidades propias de un
proceso de contratacion restandole confiabilidad y transparencia asi mismo limita el
seguimiento y control posterior de sus actuades.

La situacion se produce por la falta de supervision y de control del Organo
Encargado de las Contrataciones (Subgerencia de Logistica), a las actividades de
publicar la Buena Pro, Consentimiento de la Buena Pro y los contratos, a fin que
sean realizadas en su oportunidad de acuerdo al Instructivo INOO1-GAD/LOG
Version 00, “Contratacion Centralizada de Bienes y Servicios en la Sede Central”, por
el Comité Especial o el Organo Encargado de Contrataciones.

5. Deficiencias advertidas en la admision de la propuesta econémica y vigencia
de las cartas de garantia, al no determinar eficientemente la evaluacion de
propuestas remitidas por los postores, asi.como el cumplimiento de la
prestacion que debe estar debidamente garantizada, pone en riesgo la
determinacion de la evaluacion de propuestas remitidas por los postores, asi
como del cumpllmlento de la prestacion que debe estar debidamente
garantizada.

Como resultado de fa revisidn, a la documentacion contenida en el expediente de

contratacion de Ta: ‘Adjudicacion Menor Cuantia n.°217-2015-ONPE “Adquisicion de

Mobiliario para la Implementacion de las Oficinas Descentralizadas de Procesos

Electorales (ODPE)-EG2016" asi como a la proporcionada por la Gerencia de

Administracién, mediante €l Memorando n. 000418-2017-GAD/ONPE de 20 de

febrero.  de 22017, los Informes n.°  00240-2017-SGL-GAD/ONPE,
P :006- 2017-LASEC-SGL-GAD/ONPE, e Informe n.® 00268-2017-SGL- GAD/ONPE
de 24 de febrero de 2017 de la Subgerente de Logistica; se han determinado los
“aspectosique se detallan a continuacion:

A Respecto a la admision de propuestas:

El Comite Especial admitio la propuesta economica presentada por el postor
TRANSPERUANA de Ventas Generales SRL correspondiente a los item 1,2 y
3, sin tener en cuenta lo establecido en el Anexo 7 “Carta de propuesta

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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economica” de las Bases Estandar (Imagen n.°2) y del articulo 63° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante

Decreto Supremo n.® 184-2008-EF y modificado por Decreto Supremo
n.°138-2012-EF publicado el 7 de agosto de 2012.

Al no incluir obligatoriamente en el contenido de su “Carta de propuesta
economica” el siguiente texto: “incluir todos los tributos, seguros, transporte,
inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier ofro concepto que puede tener
incidencia sobre el costo del bien, servicio u obra a adquirir o contratar; excepto
la de aquellos postores que gocen de exoneraciones legales” como se muestra
a continuacion en la imagen n.°1, no ajustdndose al modelo de Carta de
propuesta econdémica segln Bases Estandar y al articulo 63° del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado.

Imagen n.° 2

Propuesta Econémica del Postd:‘r TRANSPERUANA DE VENTAS GE'NERALES SRL

MOBILIARIO
= DaOn

2

1 _’,_-=-’
R - ANSPERUAN AP
/ o S T S

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N* 217-2015-E.G-ONFPE

FRIMERA CONVOUATORIA
CONTRATACION DE BIENLES:
“ADQUISICION DE MOBILIARIO PARA LA IMPLEMENTACION DE LAS

OFICINAS DESCENTRALIZADAS DE PROCESOS ELECTORALES (ODPE) - G
2016™

CARTA DE PROPUESTA ECONOMICA ) B
ITEM 3 1

Senores
COMITE ESPECIAL
ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 217-2015-EG-ONPE

Presente.-
COSTO o
ITENM CONCEPTO UNITARIO | COSTO TOTAL S/, |
Ne [ S/ 2}
PRESTACION PRINCIPAL 263,160.00
3 : g . 303,450.00
| PRESTACION ACCESORIA “40,290.00 i

Lima, 02 de Diciemnbre del 2015

@ Calie Antonio Reyes N® 400,
Urb. Los Laureles — Chorrillos

1. VENTAS: (51

}2513193 ancsa 21 o 2
ADMINISTR

2
WO ITCINS S PN C O ON: (51132513193 anexn 23

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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Imagen n.° 3
Modelo de Carta de propuesta econdmica segtin Bases Estandar y articulo 63 RLC

OFICINA NACIONAL DE PROCESOS ELECTORALES

OFICINA NACIONAL DE PROCESOS ELECTORALES

ADJUDICAGION DE MENCR CUANTIA. N 217-2015-EG-ONPE

ADQUISICICN DE MOBILIARIO PARA LA IMPLEMENTACION DE LAS OFIGINAS DESCENTRALIZADAS DE
PROCESQS ELECTORALES {ODPE) - EG 2016

AMC - LOE
ITEM N°
~ANEXO N°7
GARTA DE PROPUESTA ECONGMICA
(MODELO)

Sefiores
COMITE ESPECIAL
ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 217-2015-EG-ONPE
Presente.-

Da nuestra consideracion,

Es grato dirigirme a usted, pera hacar de su conocimiento que, de acerdo con &l valor referenclal del
presente proceso de seleccién v las Especificaciones Técnicas, mi propuesta econdmica es Ia
sigulente;

PRESTACION PRINCIPAL

PRESTACION ACCESORIA

La propuesta econdrmica incluye todos los tributas, seguros, transpartes, inspecciones, pruebas, y de
ser el cazo, los costos laborales conforme a la legislecién vigente, as! como cualquier otra concepio
que ls sea aplicable y qus pueda tener incidencia sobre el costo de los bienes = contratar, excepto la
te aquelles postores que gocen de exonaraciones legales.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, seglin corresponda

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
Se Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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B. Respecto a las Garantias presentadas por los postores ganadores de la
Buena Pro por la prestacion principal v accesoria:

De la revision a la emision de las Cartas Fianzas otorgadas por el Banco
Continental y SCOTIABANK por la prestacion principal, accesoria y monto
diferencial de los item 1,2 y 3 se ha comprobado que en concordancia con los
articulos 155°,158°,159° y 160° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado aprobado mediante Decreto Supremo n.° 184-2008-EF de 31 de
diciembre de 2008 y sus modificatorias fueron presentadas por los postores
TRANSPERUANA de Ventas Generales SRL y la Sra. Milagro del Rocio Leyva
Huancaya con fecha de vencimiento 15, 20 y 22 de marzo 2016
respectivamente, tal como se detalla a continuacion:

Cuadro N° 8

RELACION DE CARTAS FIANZAS PRESENTADAS POR LOS POSTORES TRANSPERUANA
DE VENTAS GENERALES SRL Y LA SRA. MILAGRO DEL ROCIO LEYVA HUANCAYA

NOMBRE TIPO DE MoNTO |-
N° POSTOR O RAZON N° CARTA FIANZA CARTA S/ ITEM | FECHA VCTO.
SOCIAL FIANZA :
Fiel cumplimiento
1 0011-0643-0800003907-47 | Prestacion 42,95000 | 1| 04012016 | 15003/2016
principal
Fiel cumplimiento
2 0011-0643.980000391540 | ¥ Sontaloporta 700000 | 1 | 0401016 | 15032016
accesoria
Milagro del Banco Fiel cumplimiento
3 Rl‘jﬁfné:;’f Contiental | 0011-0643-9800003931-47 feconraloporta | 16,50000 | 2 | oapits | 15032016
20100130204 PRINCIPAL
Fiel cumplimiento
4 0011-0643-9800003958-40 | 251 contrto por 2 231000 2 | o4n1201s | 15032016
accesoria
5 0011-0643-9 800003962-40 Lf,g:;g?a‘ 68,875.00 | 1 1200112016 | 20/03/2016
6 Transperuana SCGTIAEAN 10512934 No precisa 26,316.00 3 23122015 | 2200312016
de Ventas KRUC
7 | Generales SRL | zz:n00astao 10512936 No precisa 402000 | 3| 23122015 | 2200372016

Fuente: Expediente de confratasién proporcionado por la Gerencia de Administracion y Subgerencia de Logistica mediante
Memorando n.° 000418-2017-GAD/ONPE de 20 de febrero de 2017 e Informe n.°00268-2017-SGL-GAD/ONPE de 24 de
febrero de 2017

Elaborado: Cemisién de Auditoria

Sobre el particular, se advierte que las garantias por las prestaciones
accesorias, segun lo establecido en el numeral 2.5 Capitulo I del Proceso de
Seleccion de las Bases Estandar presentadas por la empresa TRANPERUANA
de Venta Generales SRL, con vencimiento el 22 de marzo 2016 no cubrian
hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas, dado que en
algunos casos la entrega final de las sillas (item3) a las ODPES se dio
finalmente el 11 y 27 de mayo de 2016, respectivamente, tal como se detalla en
el siguiente cuadro:

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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Cuadron.” 9
ENTREGA DE SILLAS A LAS ODPE-ELECCIONES GENERALES 2016
FECHA DE 3
FECHADE | FECHA | JoBiRlE | RECEPCION | FCHADE | (DIAS NO_
- = ENTREGA | MAXIMA DE | ENTREG FINAL | VENCIMEENTO | CUERT:
: EN ENTREGAA | I | (SUBSANADA | DECARTA | FORLA
ALMACEN | ODPE ol LA FIANZA EoRIA
OBSERVACON)
1 |TRuIo2 | 31.0IC.2015 | 15.ENE2016 | 13ENE2016 | 27.MAYO2016 | 22032016 | 45 DIAS
) ﬁﬁggf"" 31.0IC2015 | 15ENE.2016 | 26ENE.2016 | 11.MAYO2016 | 22032016 | 34 DiAS
HUANUCO -
3 | LEONCIO 31.DIC.2015 | I5ENE 2016 | HIENE2016 | 27.MAYO2016 | 22032016 | 46 DiAS
PRADO
UCAYAL :
4 | CORONEL 31.0IC.2015 | 15ENE.2016 | 14ENE2016 | 27.MAYO.2016 | 22032016 | 46 DiAS
PORTILLO
5 31.DIC2015 | 15ENE20T6 | BENE2016 | 27MAY0.2016 | 22032016 | 45 DiAs
MADRE DE
§ |DIOS- 31.DIC.2015 | 15.ENE.2016 | 25ENE2016 | 27.MAYO2016 | 22032016 | 45DIAS
TAMBOPATA .
7| SonCA-SAN | 31 picaots | 15.ENE.2016 | 19.ENE2015 | 27.MAYO208 | 220320t |4 45 Dins
5 [T 31.DIC.26%5 |15, ENE 2016 |35, ENE 2016127 MAYO2016 [ 22/032018> | 45 DiAS

Fuente: Actas de Recepcion de Bines/ ODPES
Elaborado: Comision de Auditoria

Es de precisar, que la Comision Auditora solicito a la Gerencia de
Administracion Mediante Memborando n.*00001-2017-EMB-SGCI-OCI/ONPE
de 10 de marzo de 2017, copia delas cartas fianzas presentadas por los
postores, entre ellos, de. Ia empresa TRANPERUANA de Venta Generales SRL,
siendo remitido por_.la Subgerencaa de Finanzas las mismas Cartas Fianzas
citadas en el cuadre:.n.®t. mediante el Informe n.°0229-2017— SGF/ONPE

adjunto al Memorando n.§~;000724-2017 de 29 de marzo de 2017.

En ese orden de ideas las Cartas Fianzas (imagen n.°3 y 4) emitida por el
Banco 'SCOTIABAK. en el marco de la suscripcion de los confratos

> 1527 y-153-2015-ONPE por la prestacion principal y accesoria presentada
por el postor TRANSPERUANA de Ventas Generales SRL no detalla el tipo de
Carta_Fianza otorgada en concordancia con el articulo 39°de la Ley de
Contra’tacmnes del Estado, debiendo otorgar la de Fiel cumplimiento, como se
muestra en el siguiente cuadro a continuacion:

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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Cuadro N° 10
RELACION DE GARANTIA EQUIVALENTE AL 10% DEL MONTO DEL CONTRATO

Tipo de Fecha de
= Monto del N° Carta 10% Del Monto | Fecha =x
Nro. | N°Contrato | ¢ nitrato Sl | Fianza Carta | el Contrato S | TEM | Emision | Vencimien
Fianza to.
3 152-2015-ONPE 263,160.00 10512934 No precisa 26,316.00 3 231212015 | 22103/2016
5 153-2015-ONPE 40,290.00 10512936 No precisa 4,029.00 3 231202015 | 221032016
Fuente: Memorando n.® 000418-2017-GAD/ONPE de 20 de febrero de 2017 e Informe n.°00268-2017-SGL-GAD/ONPE de 24
de febrero de 2017
Elaborado: Comision de Auditoria
Imagen n.® 4

Carta Fianza n.° 10512934

= . I -
= 5cot1ubanl§m? ' : : CARTA FIANZ)
a7 253&-2‘70?10 38 t ’ . :

Carta Flanza No. 10512934 5 3 4 Lima, 23 de Diciembre de 2015,
Sefores: E OFICINA NAcﬁ:ariAl; DE PROCESOS ELECTORALES - OKPE

Por al presente documents, ucurgamcﬁ unu ﬁanza suudnrm irrevocable, Incondicional, lndivisible, de
realizacion aulomatica y con renuncia expresa at benalicle de excusion a favor. ds ustedes

Gararilizando =: TR}\NEPERUANA UF VENTAS HENFFU\LES Sr{L :

4
Hasta la suma de: S/ 26316.00- (VEINTISESES MIL TRESCIENTOS DIEC}SEIS 'CON soM00
. : SOLES) 3

En respaldo de aie DE LA PR E RINCIF‘AL DE LA ADJUDIEA,CIbN DE MENGF{
¢ CUANTIA Mo 21 T-ZB‘\S-EG-ONPE ITEM N73.

La pressnts garantia rige a partir de Ia fecha v vencer; ol

2 e Wiaiko de 2016, -

IANZA no’podra sar u
ulo 2177 de Is Ley 26702/ Ley Ge
2 Superlnle"fenn:l de Banca Ve

n indcada en al inciso 5 del Ar
@ Sistama Financiaro y d=l Sistema de Seguros ¥ Orgafik

Cua!qmer reclama & virt A Srantia deber: 3 Art 1595, a4t Ee
1 d en nus=wa g
ubicara sn’ i

Delsmes Sherdmarite expuesio que, si fuera el caso, & iré 1 acbgarse a la fa
cencedida por el Art_ 1237 dal Gadige Civil.* . B ==

En caso de ejecutarse a prasente, CARF»‘\ FIANZA, of page. Stk efectoads’ madian
smitido’a la erden dal beneficiado que ol BANGO pondra a su gispas

regard confra devolucion del original -dala. @
e no SEﬁEIEr$E el monto &jE:LI' f
totzl a la que asclende la presenle garontia. En
entenderd como- renuncia a fodo pagd rmiayor,
_|:\_and:l el phzo de venc miznto Yyie €lecucian de

Agina web Wi sZeriabink.com.oe o cansultar & traves e
-5000 (Fravincias) *

macin 10bre la emisldn de eses CARTA FIANZA, puada vitltar mi
Banca Teletaniea 311 8000 ime) 3

O 053

R 6 [ L e

i S M G ETY
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Imagen n.°5
Carta Fianza n.° 10512936

=.:-“: Seotiabonl
M. 00105366 - 00

749 31 47()02221 36.

Carta Flanza o, 10512935

'-Zefﬂms'

Por el presente documento, nlnrgamos una fianza solidaria, LTEEVOCE'JIE lncondlcmnal lndwls ble, de
realizawcn ﬂutomahca ¥ ::on Enunala expre&a al beneficio de excuslbn a 1a\mr de ustedes

Garanlizando a:
Hasta la suma de:

En raspal’du"da_}

y Pm Eie"tu de esle compmmmc el BANCO asurne
llegaran a mcurﬂr slempre czua e mnnta ‘da

Cumprendldds en'la profibicién indicada. en &l In
Sls‘ema Fmanclem y dsl °~Js|ema dé Seguros 'y O

_Cualquxer reclamc en wnud de esta
Civil y debera ser, formulado por \.-La nota
ublda e .

Dejamos claramenie expyesto que, si fuera e- L
concedida par el Ar 1237 dsl qu’agu Civie

sstablecido que de no sefalarse’ el monic
. tofala la aue asciende Ta presenle i}

cuando el plazo

FUNCIDNARIO :
VO'HA:“SANK PERU -

4

“FIRMA ¥ SELLO DEL FUNGIGNARID
* p. SCOTIABANK PERU

; f‘_‘

" Pars iafomacion sobre la emision de exta CANTA FIANZA, pysild visliar nussers pxg.m web wwwscetlsbank.cam.pe o canziltar a travis de
Banca Telefénlca 311-2000 (Lima) ¥ 0-201-1-5000 (Rrajincias) ©

whied]

IE3EGY ONYg

el o] e e T

» En las Normas de Control Interno, aprobadas mediante la Resolucion de
Contraloria General n.* 320-2006-CG, publicada el 3 de noviembre de 2008,
rubro 3 Norma General para el Componente Actividades de Control Gerencial,
Norma de Control Interno 3.9 “Revision de procesos, actividades y tareas”, y
5.1.1 "Prevencion y Monitoreo”, parte conceptual y comentario, que establece:

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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3.9. Revisién de procesos, actividades y tareas:

“Los procesos, actividades y tareas deben ser periddicamente revisados para
asegurar que cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes
y demés requisitos. Este tipo de revision en una entidad debe ser claramente
distinguido del seguimiento del control intemno.

Comentarios:

01 Las revisiones periodicas de los procesos, actividades y tareas deben
proporcionar seguridad de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con
lo establecido en los reglamentos, politicas y procedimientos, asi como
asegurar la calidad de los productos y servicios entregados por las entidades.
Caso contrario se debe detectar y. corregir oportunamente cualquier
desviacion con respecto a lo planeado.

02 Las revisiones penodicas de los procesos, actividades y tareas deben
brindar la oportunidad de realizar propuestas de mejora_en éstos con la
finalidad de obtener una mayor eficacia y eficiencia, y asi contribuir a la
mejora continua en |a entidad.”

5.1.1. Prevencion y monitoreo

Comentario:

03 El ejercicio de la supervision a traves del monltoreo comprende
integralmente el desempefio de la entldad Por elloactiia en la planificacion,
ejecucion y evaluacion de la gestion: 'y Sus resultados, retroalimentando
permanentemente su accionar.y proponiendo correcciones o ajustes en las
etapas pertinentes, contribuyendo asi a me]orar el proceso de toma de
decisiones. ‘

El hecho expuesto; pone en riesgo la determinacion eficiente de la evaluacion de
propuestas remitidas por-los postores, asi como del cumplimiento de la prestacion
que debe estar debidamente garantizada.

La situacion: descrita se ha producido por la falta de control y supervision por parte
del Comité Especial y del Organo Encargado de las Contrataciones, en la cautela de
_los intereses de laentidad en concordancia con la normativa de contrataciones.

“:Cabe sefialar, que las deficiencias reveladas no constituyen necesariamente todos
los. aspectos de control interno que podrian ser situaciones reportables, debido a que
estas=fuefon identificadas como resultado de la evaluacion de las operaciones,
procesos, actividades y sistemas relacionados con los objetivos de la auditoria, y no
con el propésito de evaluar en su conjunto la estructura de control interno de la
entidad.

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
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.  OBSERVACION

NO SE CAUTELO EL CUMPLIMIENTO DEL PLAZO DEL CONTRATO N.° 006-2016-
ONPE “ADQUISICION DE MOBILIARIO PARA LA IMPLEMENTACION DE LAS
OFICINAS DESCENTRALIZADAS DE PROCESOS ELECTORALES (ODPE) -EG 2016
(ITEMS 1Y 2), NI SE APLICO PENALIDAD AL CONTRATISTA, MILAGRO DEL
ROCIO LEYVA HUANCAYA, POR ATRASOS EN LA DISTRIBUCION DE BIENES A
LAS 60 OFICINAS DESCENTRALIZADAS DE PROCESOS ELECTORALES - ODPE,
EN PERJUICIO DE LOS INTERESES DE LA ENTIDAD POR EL IMPORTE DE S/ 7
758,43.

La Sub Gerente de Orgamzauon Electorai Descencentrada y el Gerente de la Gerencia
de Organizacion Electoral y Coordinacion Regional, no advirtieron al momento de emitir
su conformidad para el pago a la_contratista MILAGRO DEL ROCIO LEYVA
HUANCAYA, el incumplimiento del plazo del contrato n.® 006-2016-ONPE "Adquisicion
de Mobiliario para la Implementacion de las Oficinas Descentralizadas: de Procesos
Electorales (ODPE} -EG 2016 (items 1 y 2) por Prestacion - Accesoria
(Apéndice n.° 5, folio 227/233), de la AMC n.° 2017-2015-EG-ONPE - Primera
Convocatoria, al haberse excedido en el plazo de reposmlon de los escritorios; asi como,
en el de entrega de los armarios a las 60 ODPE. - ,

Asimismo, la Sub Gerente de Logistica modifico el monto de la penalldad que se habia
notificado a la contratista MILAGRO DEL ROGIO.LEYVA HUANCAYA, por atrasos en la
distribucion de bienes a las 60 Oficinas Descentralizadas de Procesos Electorales -
ODPE del importe de S/ 9 310,00, primigeniamente:notificado a la contratista mediante
Carta n.°  000205-2016-SGL-GAD/IONPE  de». 15  abril  de 2016,
(Apéndice n.° 6, folio 235), al importe de S/ 1 551,57, notificado a la contratista
mediante Caﬂa n.° 000334-2016-SGL-GAD/ONPE de 23 de junio de 2016,
(Apéndice n.° 7, folio 237) dejandose asi de aplicar la penalidad por el importe de
S/7 758,43, en perjumo de los intereses de la entidad.

Los aspectos antes senalados se detallan a continuacion:

a. Como resultado dei praceso de seleccion en la modalidad de Adjudicacion de
Menor-Cuantia n.*217-2015-EG-ONPE, para la adquisicion del “Mobiliario para
la Implementacion de las Oficinas Descentralizadas de Procesos Electorales
(ODPE) - EG 2016", el 4 de diciembre de 2016, se otorgd la Buena Pro a la
proveedora MILAGRO DEL ROCIO LEYVA HUANCAYA y a la empresa
TRANSPERUANA DE VENTAS GENERALES S.R.L. mediante el sistema a
suma alzada y por el importe de S/ 687 600,00 y S/ 303 450,00
respectivamente, sumando un total de S/ 991 050.00.

b. El 23 de diciembre de 2015 y 13 de enero de 2016, la Gerencia de
Administracion de la Oficina Nacional de Procesos Electorales (ONPE),
suscribid los contratos derivados del proceso de seleccion AMC
n.® 217-2015-EG-ONPE precitados en el parrafo precedente, tal como se
detalla en el siguiente cuadro:

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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CONTRATOS SUSCRITOS POR EL PROCESO AMC N° 217-2015-EG-ONPE

CONTRATO
PROVEEDOR N FECHA PRESTACION BIEN CANTIDAD IMPORTE
TRANSPERUAN | 152-2015-ONPE Principal s‘g [ifu':':'a‘ 263 160,00
A DE VENTAS 23.DIC.2015 e 1020
GENERALES 153-2015-ONPE Accesoria del Bien 40 290,00
SR TOTAL | 303 450.00
Escritorio
005-2016-ONPE Principal Lineal, 1000 | 42950000
Armario. 330 165 000,00
MILAGRO DEL i rmaro. _ :
ROCIO LEYVA QENEY e 1000 |  70000,00
HUANCAYA 006-2016-GNPE Accestria Sl L
Distribucion 330 93100.00
Armario i
TOTAL 637 600,00
TOTAL PROCESQ.AMC N° 217-2015-EG-ONPE 991 050,00

Fuente: Contratos Suscritos y Comprobantes de Pago.
Elaborado por: Comision Auditora.

Al respecto, es de indicar que el Contrato n.° 005-2016-ONPE “Adquisicion de
Mobiliario para la Implementacion de las Oficinas Descentralizadas de Procesos
Electorales (ODPE) -EG 2016 (item 1:- de 1000 @scritorios lineales e
ltem 2 - 330 armarlos) (Apéndice.n.° 8 folio 239/245), por la Prestacion
Principal de la  AMC n.° 217-2015-EG- ONPE Primera Convocatoria, suscrito
por la ONPE vy la contratista Milagro del Roclo Leyva Huancaya el 13 de enero
de 2016, cuyo objeto era regular las condu;lones para la adquisicion de
mobiliario, de acuerdo a las ESpemfcauones Técnicas y Requerimientos
Técnicos Minimos de la contratacion; estipulaba en su clausula quinta el plazo
maximo para la entrega de los bienes materia de contrato, en los siguientes
terminos:

“CLAL}SULA QUINTA: PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA DE LOS BIENES

Deconformidad con el Anexo n.° 5 contenido en la propuesta técnica de

. LA CONTRATISTA, el plazo méaximo de entrega de los bienes sera de diecinueve
(19) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato, en el
Almacen Central de LA ONPE, ubicado en Jiron Washington n.® 1984 — Cercado de
Lima y/o.en el lugar que designe LA ONPE dentro de la ciudad de Lima."

Es de indicar que segln lo estipulado en la clausula citada, el plazo para la
entrega de los bienes en la sede central de la ONPE, por parte de la
contratista, se iniciaba el 14 de enero de 2016 (al dia siguiente de la suscripcion
del contrato que fue el 13 de enero de 2016) y culminaba el 01 de febrero de
2016 (el plazo de entrega era de 19 dias); sin embargo se ha evidenciado que
los 1 000 escritorios fueron entregados en el Almacén Central de la ONPE el 5
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de febrero de 2016, segin se desprende de la Guia de Remisién
n.> 0003 - 001102 de 5 de febrero de 2016 (Apéndice n.° 9, folio 247), es decir
fuera del plazo contractual, habiendo la entidad aplicado la penalidad
correspondiente al contrato principal. En el caso de los 330 armarios fueron
entregados mediante Guia de Remision n.® 0003 - 001101 de 16 de enero de
2016 (Apéndice n.° 10 folio 249), dentro del plazo contractual, conforme se
desprende del sello y firma de recepcion.

d. Respecto al contrato n.® 006-2016-ONPE “Adquisicion de Mobiliario para la
Implementacion de las Oficinas Descentralizadas de Procesos Electorales
(ODPE) -EG 2016 (items 1 y 2) por Prestacion Accesoria
(Apéndice n.° 5 folio 227/233) .de la AMC n.® 217-2015-EG-ONPE - Primera
Convocatoria, suscrito por la ONPE y la sefiora Milagro del Rocio Leyva
Huancaya el 13 de enero de 2016, cuyo objeto contractual fue la distribucion del
mobiliario a nivel nacional en las sesenta {60) Oficinas Descentralizadas de
Procesos Electorales (ODPE), la clausula sexta establece el plazo para la
distribucion de los bienes en’las ODPE a nivel nacional, en los siguientes
términos: [

‘CLAUSULA SEXTA: .:' CONDICIONES DE DISTRIBUCION:DE LOS BIENES

Plazo de Distribucion del Mobiliario a nivel nacional; una vez entregado los bienes
al Aimacén Central y luego de la revision por. parte de la ONPE, LA CONTRATISTA
tendré un plazo maximo de quince (15) dias calendario para la distribucion a la ODPE
seguin Anexo n.® 01 de las Especificaciones Técnicas.

Plazo de Reposicion; en caso de que el mobiliario flegue a su destino deteriorado
LA CONTRATISTA llevara a cabo la_reposicion dentro de los cuatro (04) dias
calendarios contados a partir del dia siguiente de recibida la solicitud de cambio previo
conocimiento y aceptacian del personal de la ONPE, ORC u ODPE mediante correo
electronico u otro medio.

Responsable de recepcion del bien; la persona encargada de la recepcion de los
bienes, en lag. ODPE a nivel nacional, seré el Jefe de la ODPE, Coordinador de la ORC,
personal designado por la ORC o caso contrario personal que designe la Gerencia de
Organizacion Electoral y Coordinacion Regional (GOECOR)."

Teniendo en cuenta que en la Clausula Sexta se establece que el plazo maximo de
quince (15) dias calendario para la distribucion del mobiliario a las ODPE, se computa
una vez entregado los bienes al Almacén Central y luego de la revision por parte de la
ONPE; mediante el Memorando n.° 017-2017-EMB-SGCI-OCI/ONPE de 17 de abril de
2017 (Apéndice n.° 11, folio 251), la comision auditora solicito a la Gerencia
Administrativa informar sobre: “(...) que documentos ha emitido su Despacho a fin de
acreditar la revision de los bienes muebles por parte de la ONPE, condicion necesaria
para iniciar el computo de los 15 dias para su distribucion (...)". En respuesta la citada
gerencia informd mediante Memorando n.® 000899-2017-GAD/ONPE de 20 de abril de
2017 (Apéndice n.° 12, folio 253), lo siguiente:
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()

En relacion a ello cumplo con remitir el documento (Informe
n.° 000526-2017-SGL-GAD/ONPE (Apéndice n.° 13, folio 255), suscrito por
Sub Gerente de Logistica de la GAD), elaborado por la Sub Gerencia de
Logistica a través del cual informa que el area usuaria del Contrato n.° 006-
2016-ONPE (Apéndice n.° 5, folio 227/233), es la Gerencia de Organizacion
Electoral y Coordinacion Regional y de conformidad con la clausula décima del
referido contrato, es quien brinda la conformidad del servicio posterior a la
revision realizada a los bienes muebles {...)"

Conforme se desprende de lo informado por fa GAD, esta gerencia no absuelve la
informacion  requerida por la comision auditora y mediante Memorando
n®  017-2017-EMB-SGCI-OCI/ONPE ~ de 17 de abrl de 2017,
(Apéndice n.° 11, folio 251), se le indicé que en efecto, la conformidad la emite segun
contratos la Gerencia de Organizacion Electoral y Coordinacion Regional — GOECOR,
sin embargo esta se produce una vez culminada la entrega en su totalidad
en el Almacén Central de la ONPE y se le requiere informe respecto a:

() . |

Indicar qué documento elabor6 para que:la GOECOR proceda a emitir la
conformidad. De no haberse elaborado ningin documento por la unidad
organica que corresponda, precisar por que-actuacion fue reemplazada.

Siendo que mediante Informe n.°.000606-2017-SGL-GAD/ONPE de 2 de mayo de 2017
(Apéndice n.® 14, folio 257), informo lo siguiente:

() |
Al respecto el encargado de Almacén informa que el documento solicitado es la
Guia de Remision con lo que segun el contrato, el plazo de entrega es de 15
dias, el cual esa partir de la fecha de recepcion.

Asimismo, el Encargado de Almacén da una precision de las fechas segun cada
Orden de Compra como sigue:

Cuadron.® 12
ORDENES DE COMPRA Y BIENES ADQUIRIDOS
0iC ITEM FECHA DE GUIA
001292 Silla Giratoria 31.DIC.2015
000027 Armario de Melamina 16,.ENE.2016
000027 Armario de Melamina 05.FEB.2016
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Adjunto copias de las O/C y guias correspondientes

()

De lo informado por la Gerencia de Administracion, la Sub Gerencia de Logistica y por la
Unidad de Almacén, el documento que se tuvo como referencia para el computo de los
15 dias para la prestacion accesoria fueron las guias de remision de 16 de enero de
2016 en el caso de los armarios y 5 de febrero en el caso de los escritorios.

e. Asimismo, mediante Memorando n.® 00027-2017-EMB-SUBCI-OCI/ONPE de
24 de abril de 2017 (Apéendice n.° 15, folio 259/260), la comisién auditora,
solicitd informacion a la Gerencia de Organizacion Electoral y Coordinacién
Regional - GOECOR, requiriendo lo siguiente:

1. Para emitir la conformidad la Gerencia de Organizacién Electoral y
Coordinacion Regional — GOECOR, lo realizd upa vez culminada la
entrega en su totalidad en el Almacén Central de la ONPE. Indicar que
documento tuvo a la vista para realizar la conform:dad

En repuesta, la GOECOR mediante Memorando n.° OOQQZ—2017~GOECOR/ON PE de 27
de abril de 2017 (Apéndice n.° 16, folio 262/263), indicd lo siguiente:

1. ()

Los documentos que se tuweron a Ia wsta para otorgar la Conformidad
fueron: £

— - Guia de Remision 9
S - Actade Recepmon de los Btenes

En el mismo sentido, de lo senalado por el Gerente de GOECOR, se establece que la
fecha para determinar el plazo  del contrato n.°  006-2016-ONPE
(Apéndice n.° 5, folio 227!233), es a partir de las fechas que se consignaron en las
guias de remisién. Siendoasi, la Guia de Remision 0003 n.° 001102 de 05 de febrero de
2016 (Apéndice n.° 9, folio 247); correspondiente al Item 1 (escritorios) ingresaron al
Almacen Central de la. ONPE en la misma fecha, 05 de febrero de 2016; mientras que la
Guia de Remision 0003 n.° 001101 de 16 de enero de 2016
(Apéndice n.° 10, folio 249), correspondiente al ltem 2 (armarios) ingresé el 16 de
enero de 2016.

Es de indicar que en ambos casos el plazo para la distribucion de los bienes a las ODPE
es de 15 dias luego de ingresado al Aimacén Central de la ONPE; ademés en caso de
que el mobiliario llegue a su destino deteriorado, la contratista llevara a cabo la
reposicion dentro de los cuatro (04) dias calendarios contados a partir del dia siguiente
de recibida la solicitud de cambio previo conocimiento; y aceptacion del personal de la
ONPE, ORC u ODP mediante correo electronico u otro medio, sin embargo, se ha
evidenciado lo siguiente:
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1. Item 1: Escritorios.- respecto al plazo para la distribucion de los 1 000 escritorios
lineales, estos debian ser distribuidos a las 60 ODPE dentro del plazo comprendido
entre el 05 de febrero de 2016 y el 20 de febrero de 2016, sin embargo se ha
determinado que la contratista incurrié en incumplimiento de plazo por una demora
de tres (3) dias para la distribucion en la ODPE ICA-LUREN: asimismo, en tres
ODPE no se cumplio con la reposicion de los bienes que presentaron desperfectos,
en el plazo previsto en el contrato, conforme se detalla en el cuadro n.® 02 :

Cuadro n.® 13
ENTREGA DE ESCRITORIOS A LAS ODPE - EG 2016
FECHADE = FECHADE .
FECHA DE : DIAS DE FECHA DiAS DE
FECHAMAXIMA | ENTREGAA ~ ENVIO
ODPE ENTREGA | ©¢ ENTREGAA ODPE ATRASO SULMA REPOSICION! ATRASO
ALMACER bt SEGUN it REPOSIION | FECHAFINAL e
ACTA DE ENTREGA
DISTRIBUCION REPOSICION

HUARAZ 0SFEB2016 | 20FEB2016 | 16FEB2016 QU'FEGB‘ZM 04MAR2016 | 09 DIAS
JUNIN - = 08.FEB.201 .
o | 0sFEB20t6 | aeemaote | fGéFEBaots - G%MARZO‘IS 08 DIAS
E'MA OBSTE | osrepoots | ooremaots | osrEB20ts DB'FESE‘ZM 04MAR2016 | 09 DIAS
ICA—LUREN | OSFEB2015 | 20FEB2016 | 23FEB2016 | 3DiAS '

Fuente: Actas de las ODPE a las que se distribuyd los bienes.

Elaborado por: Comision Auditora

NOTA: Se debe indicar que las fechas de ingreso en el Almacén Cenlral'y entlega en las ODPE son las que constan
en la Guia de Remision y las actas de entrega respeclivamente (actas adjuntas en copia en el Informe n.° 00022-
2017-ALM-SGL-GAD/ONPE). :

v ODPE HUARAZ - segln Acta de Recepmon de ‘Bienes de 16 de febrero de

2016, suscrito por el Jefe de Ja ODPE HUARAZ, y el sefior Ubaldo Alcantara

Nilton F. (Apéndice n.° 17 follo 265/267), como representante de la contratista

e encargada de entregar el mobii;arlo para el praceso de EG - 2016, se evidencia

que se recibieron 16 eseritorios lineales y 5 armarios, observandose en dicha

Actaque  un (1) escrltono se encontraba roto en la parte inferior, debiendo

ser repuesto dentro de los.cuatro (04) dias calendarios contados a partir del dia

siguiente de recibida la solicitud de cambio (20.FEB.2016); sin embargo, fue

repuesto el 04 de marzo de 2016, habiendo transcurrido 13 dias posteriores al
plazo de entrega.

v" ODPE JUNIN CHANCHAMAYO - segtin Acta de Recepcion de Bienes, de 4 de
<. febrero de 2016, suscrito por el Jefe de la ODPE JUNIN CHANCHAMAYQ y el
sefior: Carlos Medina Ubaldo (Apéndice n.° 18, folio 269/270), como
representante de la contratista encargada de entregar el mobiliarios para el
proceso de Elecciones Generales 2016, se ha evidenciado que se han recibido
16 escritorios lineales y 5 armarios, indicandose como observacion de dicha
Acta que a ocho (8) escritorio les faltaba botones de la base, debiendo ser
repuesto dentro de los cuatro (04) dias calendarios contados a partir del dia
siguiente de recibida la solicitud de cambio (4.FEB.2016); sin embargo, fue
repuesto el 03 de marzo de 2016, habiendo transcurrido 12 dias posteriores al
plazo de entrega.
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v" ODPE LIMA OESTE 3.- segln Acta de Recepcion de Bienes, de 04 de febrero
de 2016, suscrito por el Jefe de la ODPE LIMA ESTE 3, y el sefior Isaias
Moises Vela Solano (Apéndice n.° 19, folio 272/273), como representante de
la contratista encargada de entregar el mobiliarios para el proceso de
Elecciones Generales 2016, se ha evidenciado que se recibido 16 escritorios
lineales y 5 armarios, indicandose en la observacion que un (1) escritorio no
cerraba un cajon, debiendo ser repuesto dentro de los cuatro (04) dias
calendarios contados a partir del dia siguiente de recibida la solicitud de cambio
(4 de febrero de 2016); sin embargo, fue repuesto el 04 de marzo de 2016,
habiendo transcurrido nueve (09) dias posteriores al plazo de entrega.

v" ODPE ICA - LUREN.- segiin Acta de Recepcion de Bienes, de 23 de febrero de
2016, suscrito por el Jefe de la Oficina Descentralizada de Procesos Electorales
ODPE ICA - LUREN vy la' sefiora Carmen Torres Ecos
(Apéndice n.° 20, folio 275/277), como representante de la contratista
encargada de entregar el mobiliario para el proceso de Elecciones Generales
2018, se ha evidenciado que la fecha de entrega debio ser el 20 de febrero de
2016, advirtiéndose una demora de tres (3) dias en la distribucion de los
mismos.

2. ltem 2: Armarios.- Conforme se ha indicado en los parrafos anteriores, los 330
armarios de melamina fueron entregados el 16 de enero de 2016 al Almacén Central,
segln Guia de Remision n.° 001101 y ‘se tenia un plazo-de 15 dias para ser
distribuidos a las 60 ODPE, es decir desde el 17 de enero hasta el 31 de enero de
2016; sin embargo, se ha determinado que. la contratista incurrio en demora por
periodos que oscilaron entre-3 y 21 dias, cuyo detalle se muestra en el
(Apéndice n.° 4, folio 224)..Se comentan algunos casos a continuacion:

v" ODPE CAJAMARCA - seglin Acta de Recepcion de Bienes de 19 de febrero de
2016, suscrito por el Jefe de la Oficina Descentralizada de Procesos Electorales
ODPE. CAJAMARCA, y el sefior Felix Guilen Huamancha
(Apéndice n.° 21, folio 279/280), representante de la contratista encargada de
entregar. el mobiliario-para el proceso de Elecciones Generales 2016, dejan
constancia que han recibido 16 escritorios lineales y 5 armarios el 19 de febrero
de 2016, es decir; después de haber transcurrido 19 dias posteriores al plazo
de entrega.

v"ODPE MAYNAS - seglin Acta de Recepcién de Bienes, de 19 de febrero de
2016, suscrito por el Jefe de la Oficina Descentralizada de Procesos Electorales
ODPE  MAYNAS, y el sefior Felix Guillen Huaman Choque
Apéndice n.° 22, folio 282/283), representante de la contratista encargada de
entregar el mobiliarios para el proceso de Elecciones Generales 2016, entregd
16 escritorios lineales y 5 armarios el 19 de febrero de 2016, es decir, después
de haber transcurrido 19 dias posteriores al plazo de entrega.
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v" ODPE CUZCO CANCHIS.- seglin Acta de Recepcion de Bienes, de 19 de
febrero de 2016, suscrito por el Jefe de la ODPE CUZCO CANCHIS, y la
contratista Milagro Rocio Leyva Huancaya (Apéndice n.° 23, folio 285/286),
quien entregd 16 escritorios lineales y 5 armarios el 19 de febrero de 2016, es
decir, después de haber transcurrido 19 dias posteriores al plazo de entrega.

v" ODPE LIMA OESTE 3.- seglin Acta de Recepcion de Bienes, de 04 de febrero
de 2016, suscrito por el Jefe de la Oficina Descentralizada de Procesos
Electorales ODPE LIMA ESTE 3, y el sefior Isaias Moisés Vela Solano
(Apéndice n.° 19, folio 272/273), como representante de la contratista
encargada de entregar el mobiliarios para.el proceso de Elecciones Generales
2016, se ha ewdenmado que se ha recibido 5 armarios, incluyéndose la
observacion que un (1) armario tenia la chapa rota y otro con la llave que no
cerraba, siendo repuesto el 04 de marzo de 2016, habiendo transcurrido 21 dias
posteriores al plazo de entrega.

f.  Cabe indicar, que la distribucion de los escritorios y armanos fuera del plazo
establecido en el respectivo contrato ha conllevado a que el ‘contratista incurra
en penalidad, la cual se generé en-algunos casos por no haber cumphdo con la
reposicion de los bienes averiados dentro del plazo. establecido
contractualmente. Sin embargo, esta demora no fue advertida por el area
usuaria ni por la responsable de JASEC otorgando la conformidad sin emitir
ninguna observacion, conforme se pasa a comentar.

Conformidad del Servicio

g. Segun la Clausula Decima: Conformidad de la prestacion, del Contrato
n.” 006-2016-ONPE (Apéndice n.® 5, folio 227/233), establece que:

W Ia ccmformndad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 178° del
Ragiamento de la Ley de Contrataciones del Estado y sera emitida por la Gerencia de
Organlzamon Electoral y Coordinacion Regional — GOECOR, por la distribucion a los
destlnos indicadosen el Anexo n.° 01 de las Especificaciones Técnicas previa
recepcion de la totaildad de los documentos: guia de remision y acta de recepcion de
los bienes {Anexo n.° 02 de las Especificaciones Técnicas) debidamente verificados y
firmados por cada responsable asignado.

‘(...) de existir observaciones se consignaran en el acta respectiva, indicandose
claramente el sentido de estas dandose al contrafista un plazo prudencial para su
subsanacion, en funcion a la complejidad de la prestacion. Dicho plazo no podra ser
menor de dos (02) ni mayor de diez (10) dias calendarios. Si pese al plazo otorgado, la
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contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la Entidad podréa resolver el
contrato, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan

()"

Al respecto, con Informe n.® 000606-2016-SGORED-GOECOR/ONPE de 29 de marzo
de 2016 (Apéndice n.° 24, folio 288), la sefiora Maria Elena Tillit Roig, Sub Gerente de
Organizacion Electoral, en su condicion del area usuaria informé al sefior Armando
Benjamin Garcia Chunga, Gerente de la Gerencia de Organizacion Electoral y
Coordinacion Electoral, lo siguiente:

“(...) para informarle que<se ha ejecutado el Servicio de transporte Terrestre
(Adquisicion de Escritorios y Armarios de Melamina) EG 2016, servicio que se ha
solicitado para las Oficinas Descentralizadas ODPE y GOECOR EG 2016.

De acuerdo a los términos de referencia, se le adjudico el servicio de Leyva Huancaya
Milagro del Rocio. Dichas entregas fueron culminadas y entregadas. Guias de
Remision.

Cabe, mencionar que se adjunta copia de las gunés de remision. Por lo senalado, a
través del presente se recomienda otorgar la conformldad del servicio (...)" - El
énfasis es nuestro.

Por su parte el Gerente de la Gerencia de Organizacion Electoral y Coordinacion
Electoral, ~recibido el Informe n.° 000606-2016-SGORED-GOECOR/ONPE
(Apéndice n.° 24, folio 288), mediante. Memorando n.® 001383-2016-GOECOR/ONPE
de 29 de marzo de 2016 (Apéndice n.° 25, folio 290), comunico a la Jefatura del area
de Seleccion y Ejecucion Contractual sefiora Betty Maria Portocarrero Honores, lo
siguiente: b,

(...) me.dirijo a usted, en atencion al documento de la referencia con la finalidad de
enviar la conformldacl del servicio de Transporte Terrestre, que permitira el pago por la
(prestacion accesoria — armarios y escritorios de melamina), realizado por la contratista
Leyva Huancaya Milagro del Rocio; por el proceso EEGG 2016.

Cabe indicar, quedicha documentacion fue derivada a la Sra. Laura Liliana Curotto
Vasquez, en su calidad de Coordinadora de Logistica de JASEC, mediante Hoja de
Envio n.° - 004605-2016-JASEC-SGL-GAD/ONPE de 30 de marzo de 2016
(Apéndice n.° 26, folio 292), cuya funcion segun el Procedimiento “Contrataciones de
Bienes y Servicios” — PRO1-GAD/LOG, Version 00 (Apéndice n.° 49, folio 452/473),
era:

()
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- Recibir, revisar y verificar la conformidad de servicio o bien comparandolo con los
ET o TR, bases y contrato firmado, de ser el caso.

- Si se verifica que la conformidad del bien o servicio realizado no cumple con lo ET o
TR, bases y contrato firmado, elabora observaciones y solicita al area usuaria
levantar dichas observaciones

- Recibir y verificar el levantamiento de las observaciones

- Cuantificar la penalidad y comunicar al proveedor dicha aplicacién, mediante carta
de SGL de ser el caso.

()

h.  No obstante haberse realizado el tramite para el pago, la Jefatura del Area de
Seleccion y Ejecucion Confractual — JASEC, mediante Proveido n.° 002878-
2016/JASEC-SGL-GAD de 15 de abril de 2016 (Apéndice n.° 27, folio 294)
remitido a la GOECOR, se indica: Subsanar conformidad observada de
prestacion accesoria de servicio de transporte Orden de Servicio n.° 416
(Apéndice n.° 28, folio 296), falta incluir en las fechas 19 de febrero y 23 de
febrero. Adjunta copias de actas de recepcion. El proveido antes indicado es
derivado por la GOECOR, a la Sub Gerencia de Orgamzauon Electoral
Desconcentrada, mediante Proveido n.% 004059- 2016-GOECOR/ONPE de 15
de abril de 2016 (Apéndice n.® 29, folio 298), mdrcandole que !o atlenda

i. Con Informe n.° 000901 2016-SGORED- GOECOR!ONPE de 21 de abril de
2016 (Apéndice n.° 30, folio 300), la sefiora Maria Elena Tillit Roig, Sub
Gerente de Organizacion Electoral Desconcentrada; hace de conocimiento del
sefior Armando Benjamin Garcua Chunga, Gerente de la Gerencia de
Organizacion Electoral y Coordinacién Regional, lo siguiente:

(...) que se ha e;ecutado el Servicio Terrestre de la (Adquisicion de Escritorios y
Armarios Melamma) - EG 2016, servicio que se ha solicitado para las Oficinas
Descentralizadas ODPE y GOECOR EG 2016.

De acuerdo a los terminos de referencia, se le adjudico el servicio a Leyva Huancaya

Milagro del Rocio. Dichas entregas fueron culminadas y entregadas. Guias de Remision

__ (de 31 de enero, 01, 03, 05, 06, 07, 08, 10, 11, 12, 13, 14 15, 16, 17, 19y 23 de febrero
2 de’ 2016}

Cabe, mencionar que se adjunta copia de las guias de remision. Por lo sefialado a
través del presente se recomienda otorgar la conformidad del servicio; por el proceso
EG 2016.

Por su parte el Gerente de la Gerencia de Organizacion Electoral y Coordinacion
Regional, mediante Memorando n.® 001882-2016-GOECOR/ONPE de 22 de abril de
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2016 (Apéndice n.° 31, folio 302), en cuyo asunto se sefialaba: Subsanacion de la
Conformidad de servicio de Transporte Terrestre (Adquisicion de Mobiliario para la
implementacion de las ODPE EG 2016 - Orden de Servicio n.°416) comunica a la Jefa
del Area de Seleccion y Ejecucion Contractual, Sra. Betty Maria Portocarrero Honores lo
siguiente:

(-..) en atencion al documento de la referencia con la finalidad de otorgar la
Conformidad del Servicio de Transporte Terrestre, que permitira el pago (prestacion
accesoria — armarios y escritorios de melamina) realizado por Leyva Huancaya Milagro
del Rocio; por el proceso EG 2016.

De acuerdo a los términos:te referencia, dichas entregas fueron culminadas y
entregadas Guias de Remision (el 31 Enero, 1,3, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13, 14 ,15, 16,
17,19y 23 de febrero de 2[)16

Cabe indicar, que el Gerente de la GOECOR, adjunté el FORMATO. FM12-GAD/LOV
“Conformidad de Servicio” de abril de 2016 (Apéndice n.° 32, folio 304), en el cual se
sefiala que el periodo del servicio se realizé entre el 03 y el 23 de. febrero de 2016 y
estaba conforme, sin indicar que el contratista incurrid en.demora en-los plazos de
entrega de los bienes, tramitando asi el pago por la prestacion accesoria — servicio de
transporte terrestre de armarios y escritorios de melamina, realizado por la contratista
Leyva Huancaya Milagro del Rocio; por el proceso EG <2016, el mismo que sefiala entre
otros que la Gltima fecha de entrega del bien ha sido el 23 de febrero de 2016.

Conforme se puede apreciar en ninguno de los documentos generados tanto por la Sub
Gerencia de Organizacion Electoral Descencentrada, como el Gerente de la Gerencia de
Organizacion Electoral y Coordinacion Regional, informan a la Sub Gerencia de
Logistica ni a la Jefatura del“Area de Seleccion y Ejecucion Contractual, sobre el
incumplimiento de la contratista en los plazos para la distribucion de los bienes, por el
contrario se emite el Formato 'FM12-GAD/LOV “Conformidad de Servicio”
(Apéndice n.° 32, folio 304), sin consignar observacion alguna.

Siendo derivadé-dicha documentacion a la sefiora Laura Liliana Curotto Vasquez, en su
calidad de Especialista de JASEC, mediante Hoja de Envio n.° 006518-2016-JASEC-
SGL-GADIONPE de 22 de abril de 2016 (Apéndice n.° 33, folio 306).

j. Es de indicar que mediante Carta n.° 000205-2016-SGL/GAD/ONPE de 15 de
abril'de 2016 (Apéndice n.° 6, folio 235), suscrita por la Sub Gerente de
Logistica (e) le comunica a la Contratista que debido al incumplimiento en el
plazo de entrega se le aplicara la penalidad de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 135° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, por los
siete (7) dias de demora equivalente a S/ 9 310.00, (El monto dela penalidad
fue de S/ 10 861,67, monto que supera el monto méximo equivalente al (10%)
del monto total del contrato n.® 0006-2016-ONPE, procediendo a la Aplicacion
de la penalidad por la suma de S/ 9 310,00).

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
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Posteriormente, mediante Carta n.® 000334-2016-SGL-GAD/ONPE de 23 de junio de
2016 (Apéndice n.° 7, folio 237), la sefiora Diomira Isabel Loja Lopez, Sub Gerente de
Logistica, comunica a la Sefiora Milagro del Rocio Leyva Huancaya, que se ha
rectificado el monto por concepto de penalidad por la Prestacion Accesoria de la
“‘Adquisicion de Mobiliario EG 2016", mediante el Contrato n.* 006-2016-ONPE de 13 de
enero de 2016 (Apéndice n.° 5, folio 227/233), debido al retraso en la entrega de los
bienes por parte de su representada por el importe de S/ 1 551.57.

Es importante indicar que los calculos diferenciados del monto de la penalidad
consignados en la Carta n.° 000205-2016-SGL/GAD/ONPE de 15 de abril de 2016
(Apéndice n.° 6, folio 235)y en la Carta n.° 000334-2016-SGL-GAD/ONPE del 23 de
junio de 2016 (Apéndice n.° 7, folio 237), fueron realizados por la sefiora Laura Liliana
Curotto Vasquez, en su calidad de Coordinador Logistico y Jefa (e) de JASEC,
acreditandose ello con los Proveidos n.* 02796-JASEC-SGL-GAD/ONPE, de 14 de abril
de 2016 (Apéndice n.° 34, folio 308) y el n.® 004521-2016-JASEC-SGL- GAD!ONPE de
22 de junio de 2016 (Apéndice n.° 35, folio 310), remitidos en ambos casos a la Sub
Gerencia de Logistica. -

Seguidamente, la sefiora Diomira Isabel Loja Lopez Sub Gerente de Logistica, mediante
Memorando n.° 000820-2016-SGL-GAD/ONPE de 7 de julio. de 2016
(Apéndice n.° 36, folio 312), solicita a la Sub Gerente de Finanzas, disponer a quien
corresponda, la aplicacion de penalldad por Ja suma de S/.1 551,67, importe que se
deducira de la Factura n.° 0003-002031de Muebles e Inversiones Guillen
(Apéndice n.° 37, folio 314/316)de la sefiora Leyva Huancaya Milagro del Rocio,
emitiendose la Nota de Débito por el importe de S/ 1.551,67 (Apéndice n.° 38, folio
318), por la aplicacion de penalidad porla mora al Contrato n.° 006-2016-ONPE.

k. Al respecto, a fin de aclarar [as razones por las cuales se rectifica el monto de la
penalidad la Comision Auditora mediante Memorando n.° 00038-2017-EMB-
SGCI-OCI/ONPE (Apéndice n.° 39, folio 320), solicitd informacion a la sefiora
Laura Liliana Curotto Vasquez, en su calidad de Coordinador Logistico y Jefa
de JASEC
(e Jen relacion a lo siguiente:

1. Explicar y detallar el calculo de la penalidad ascendente a S/. 10 861,67
determinado y comunicado a la contratista Milagro Rocio Leyva Huancaya,
mediante Carta n.° 000205-2016-SGL/GAD/ONPE de 15 de abril de 2016,
considerando que |a fecha para dicho calculo difiere de las Guias de Remision
n.*> 001101 y 001102, fecha de recepcion de los bienes (armarios, escritorios)
16 de enero y 5 de febrero de 2016, respectivamente.

2. Explicar y detallar el calculo de la penalidad ascendente a S/. 1 551,67
determinado a la contratista Milagro Rocio Leyva Huancaya, mediante Carta n.®
000334-2016-SGL-GAD/ONPE del 23 de junio de 2016, que rectifica la
penalidad determinada y comunicada mediante Carta n.°000205-2016-
SGL/GAD/ONPE de 15 de abril de 2016

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales —~ ONPE, Lima
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Al respecto, la citada servidora mediante Informe n.° 000088-2017-JAPROG-SGL-
GAD/ONPE de 25 de mayo de 2017 (Apéndice n.° 40, folio 322/340), dio respuesta a lo
requerido por la Comision, informandonos lo siguiente:

()

Este primer célculo se realizo en base a la informacion remitida por la Gerencia de
Organizacion Electoral y Coordinaciéon Regional — GOECOR con su respectiva
conformidad mediante Memorando n.° 001383-2016-GOECOR/ONPE e Informe
n.* 00606-2016-SGORED-GOECOR/ONPE, dicho expediente que se remitio para el
pagoala

Subgerencia de Finanzas fue observado por el Area de Control Previo de la referida
Sub Gerencia.

()

Como consecuencia de lo expuesto en el numeral precedente, la suscrita procede a
solicitar a la GOECOR la subsanacion de las observaciones de la Subgerencia de
Finanzas, remitiendo posteriormente can Memorando
n.° 001882-2016-GOECOR/ONPE y con Informe “n.° 000901-2016-SGORED-
GOECOR/ONPE la subsanacion de das Observaciones. adjuntando el FM12-
GAD/LOG de donde se desprende gue la prestacion del servicio se efectud entre el
03 al 23 de febrero de 2016.

Por ofro lado, se adjunta copias de las guias de internamiento de los bienes en el
Almacen central con fecha de.recepcion 31/01/2016 (n:° 001021); 31/01/2016 (n.°
001022); 16/01/2016 (n.> 001101); 05/02/2016 {n.° 001102) y copia de cronograma
de envios a diferentes ODPE cuya Gltima fecha de entrega es el 23/02/2017 en la
Sede ICA, tal como se"demuestra en fa copia del Acta de Recepcion de Bienes de
fecha 23/02/2017 de la Sede ICA y Guia de Remision n.® 001079,( El afio es 2016 y
no 2017).

Para finalizar se ha tomado como fecha para contabilizar los dias de afraso en la

entrega de los bienes a las ODPE, la que se consigna en la Guia de Remision (n.°
~001102) de fecha 05/02/2016 y como fecha méxima para entregar 22/02/2016; por lo
- que siendo la tltima entrega el 23/02/2016 s6lo se ha informado 1 dia de atraso para
“gobro de la penalidad.

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, Lima
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Imagen n.°5
PENALIDAD CALCULADA

PRESTACION ACCESORIA -

Conlrato N* 0008-2016-ONPE - ORDEN DE SERVICIO N° 416

Monta Contraciual &/, 93,100.00

Feoha de fima del contrate: 13 enaro 2016,

Plazo da Entrega de blenas en ODPE; 15 dlas calandario confabiizados desde la recepeidn de
los blenes por parta del Almacén central del 06/02/2016 al 22027201

Fecha da entraga sn penalidad: Hasta el 22 de fabraro,

Facha dg entrege: 23 de febrero

Dlas de panalidad: 01 dlas.

En apllcgelon de fa formula:

Penalilad Dlaria = [0.10% (Monko confiachual)]
{0.40 x plazo en diag]

Penaldad Diaria=_[0.40x(83.000) = 831000 = 135187
40115 60

Penglidad 1 4 diss: = 166167 x 1= 195187

Si revisamos el calculo efectuado por la sefiora Laura Liliana Curotto Vasquez, notamos
que la determinacién de un (1) dia de atraso en la recepcion de los bienes, razon por la
que se le aplico la penalidad, se sustentd en el hecho de que la fecha de entrega sin
penalidad, seglin la-entidad, era hasta el 22 de febrero, y como lo entreg6 el 23 de
febrero, entonces hay un (1) dia de atraso; sin embargo, si analizamos los plazos de
distribucion considerados a partir de la fecha de la firma del contrato (13 de enero de
2016) tenemos que en el caso de los armarios la contratista, seglin guia de remision, los
entrego a la entidad el 16 de enero de 2017, entonces es a partir de esa fecha que se
deben contar los 15 dias para la distribucion a las diferentes ODPE, ello quiere decir que
el plazo de distribucion vencia el 31 de enero.

Sin embargo, la contratista no cumplié con distribuir los armarios dentro de dicho plazo,
en consecuencia es a partir del 31 de enero que se debia calcular los dias de atraso, los
que se extendieron hasta el 19 de febrero de 2016 y ademas en el caso de la ODPE
Lima Oeste 3 la reposicion debio ser realizada el 8 de febrero de 2016 pero la contratista
realizo la reposicion recien el 4 de marzo de 2016, incurriendo en un atraso de 21 dias,
andlisis que no han tenido en cuenta los responsables de determinar el célculo de la
penalidad, asi como los que debieron advertir su incumplimiento.

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales —- ONPE, Lima
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. Por otro lado, a efectos de conocer lo observado por el Area de Control Previo,
segln lo informado por la jefa de JASEC, la Comision Auditora mediante
Memorando n.® 0039-2017-EMB-SGCI/ONPE (Apéndice n.° 41, folio 342),
requirid informacion a la Sub Gerente de Finanzas requiriendo nos informe
respecto a:

(-

El calculo de la penalidad ascendente a S/ 10 861,67 determinado y comunicado a la
contratista MILAGRO DEL ROCIO LEYVA HUANCAYA, mediante carta n.° 000205-
2016-SGL-GAD/ONPE de 15 de abril de 2016, que fue rectificado mediante carta n.°
000334-2016-SGL-GAD/ONPE de 23 de junio de 2016 por el importe de S/ 1 551,67,
aspecto que fue materia de requerimiento de informacion a la Sub Gerencia de
Logistica, habiéndonos remitido el Informe n.® 00088-2017-JAPROG-SG-GAD/ONPE
de 25 de mayo de 2017, en el cual entre ofros aspectos, sefiala que dicho expediente
se remitio para pago a la Sub Gerencia de Finanzas y fue observado por el Area de
Control Previo de la referida Sub Gerencia:

En ese sentido, agradecerée informar sobre los aspectos observados debidamente
documentados (...) w

En atencion a lo requerido, la Sub Gerencia de Finanzas remitio 'eI Informe n.° 000542-
2017-SGF-GAD/ONPE de 29 de mayo de 2017 (Apéndice n.° 42, folio 344/348),
mediante el cual adjunta las observaciones realizadas y las Guias de Remisién con las
fechas de recepcion. Las observaciones fueron [as 5|gu|entes

Cuadron.® 14
OBSERVACIONES DE LA SUB GERENCIA DE FINANZAS
TIPO DE OBSERVACIONES
Fecha Erroren =
SIAF | devuelto £, dﬁ Falta sustento de FS conformidad Error en penalidad(EP) Ana_hs:ta
documentacién FD Logistico
SGL EC
P 1 NO_ADJUNTA GUIAS 1CARTA DE PENALIDAD
1 NO - ADJUNTA < EN DE REMISION CONSIGNA QUE EL PLAZO
FORMA  COMPLETA ORIGINALES DE ENTREGA DE BIENES
A= LA DOCUMENTAGION ADEMAS LOS DATOS EN ODPE: 15 DIAS
©.  SUSTENTATORIA CONSIGNADOS 1 CONFORMID CALENDARIOS
“ SOLICTADO ENEL XIi ESTAN AD DE | CONTABILIZADOS DESDE
FORMA DE PAGD DE INCOMPLETOS SERVICIO NO | EL 0200216 AL 16/02/16.
e msmsumﬁw DE COMO POR CONSIGNA SIN  EMBARGO  LOS
BASES EJEMPLO: FECHA DE EN FORMA | BIENES FUERON
AS?-!.I'\JISTPATIVAS ENTREGA DE LOS COMPLETA RECEPCIONADOS ~ POR LAURA
2 PRECISAR sl BIENES A ODPE, TODAS LAS | ALMACEN DE ONPE EL
ie2r | 00846 CORRESPONDE ETC. SOLICITADOEN |  FECHAS DE | 16/01/16 Y EL 05/02/16. LILIANA
i W APLICAR NOTA DE XIl FORMA DE PAGO PRESTACION  |2DE ACUERDO A LAS ACTAS |  CUROTTO
=CREDTO POR LA DE  DISTRIBUCION DEL DE RECEPCION DE | VASQUEZ
“PRESTACION  DEL DE LAS BASES ADM. SERVICIO, BIENES ALGUNAS ODPE
SERVICIO CON | 2 ACTAS DE ASl  COMO | MENCIONAN QUE LAS
OBSERVACIONES, RECEPCION DE CONSIGNA OBSERVACIONES
SEGUN COPIAS DE BIENES NO FECHA QUE | CONSIGNADAS EN
LAS ACTAS DE CONSIGNADOS  EN NO DICHAS ACTAS NO HAN
RECEPCION DE FORMA  COMPLETA CORRESPON SIDO SUBSANADAS
BIENES QUE NO HAN TODOS LOS DATOS DE CONFORME Lo
SIDos SOLICITADO EN Xl ESTABLECE EL NUMERAL
REGULARIZADOS A FORMA DE PAGO DE X  CONDICIONES DE
LA FECHA. DISTRIBUCION ~ DE DSITRIBUCION DE LAS
LAS BASES ADM BASES ADM.

Fuente: Informe n.* 000542-2017-SGF-GAD/ONPE de 29 de mayo de 2017
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OBSERVACIONES DE LA SUB GERENCIA DE FINANZAS

ENTREGADOS AL
ALMACEN DE OMPE
EL 16/01/16 Y 05/02/16,
DEBE  SOLICITARCE
UNA  NOTA "DE
CREDITO POR DICHG
COSTO FACTURADO.

PROVEEDOR:
TARMA Y NO DEL
ALMACEN DE ONPE.
2 ACTAS DE
RECEPCION DE
BIENES NO

CONSIGNAN EN
FORMA. - COMPLETA
TODOS LOS DATOS
SOLICITADOS EN Xl
FORMA DE PAGO DE

DITRIBUCION DE LAS |

BASES ADM.

16/01/2016:. Y EL
050216, "NO. SE HA
PRECISADO FECHA DE
(EJEGUCION DE. LA
PRESTAGION

TIPO DE OBSERVACIONES
Fecha Erroren
Falta de = = Anali
SIAF | devuelto Z Falta sustento de FS conformidad Error en penalidad(EP) allls_ta
documentacién FD Logistico
SGL EC
SE REMERA
OBSERVACIONES.
1 NO ADJUNTA GUIAS
DE REMISION
1 DE ACUERDO AL ORIGINALES
CRONOGRAMA  DE ADEMAS LOS DATOS
DSITRIBUCION ~ DE CONSIGNADOS
BIENES, NO  SE ESTAN SE REITERA
ACREDITA su INCOMPLETOS OBSERVACIONES.
RECEPCION EN EL COMO POR
PLAZO  SOLICITADO, CILMPLER FRR 1 CARTA DE PENALIDAD
NO SE INDICAN LA ENIREGA=DE . LOS CONSIGNA QUE EL
DISTRIBUCION BIENES < A ODPE, PLAZO DE ENTREGA
ALGUNA DE BIENES ETC. SOLICTADD EXN DE BIENES EN ODPE:
DEL DESTING. EL. 1" FORMA "B 15 DIAS CALENDARIOS LAURA
1624 | 010816 GOECOR LINA PAGO DISTRIBUCION CONTABILIZADOS L IANA
CENTRO, cuvo DE LA BASES ADM. DESDE EL 02102116 AL | curOTTO
costo - DE ADEMAS  DICHAS, 1602/16, SIN EMBARGO | vasquUEZ
DISTRIBUCION  ESTA CONSIGNAN  CCH1D LOS BIENES FUERON
INGLUIDO, SIN LUGAR _DE SALIDA RECEPCIONADOS POR
EMBARGO ~ DICHOS DE LOS BIENES LA ALMACEN DE ONPE EL
BIENES FUERON DIRECCHON " BEL

Fuente: Informe n.* 000542-2017-SGF-GAD/ONPE de 29 de mayo de 2017

Conforme se desprende de los cuadros precedentes,:la Sub Gerencia de Finanzas
observa que las carta de penalidad consignan que el plazo de entrega de bienes en las
ODPE son 15 dias calendarios, contabilizados desde el 02/02/16 al 16/02/16, sin
embargo, los bienes fueron recepcionados por almacén de ONPE el 16/01/16 y el
05/02/16; asimismo indica que, de acuerdo a las actas de recepcion de bienes, algunas
ODPE mencionan que la. observaciones consignadas en dichas actas no han sido
subsanadas conforme lo establece el numeral X condiciones de distribucion de las bases
administrativas. Apendlce n.° 43, follo 350/398),

Cabe indicar, que la Sub Gerente de Finanzas en dos (2) fechas diferentes, 20 de abril y
01 de junio de 2016, observo dichas incongruencias, por lo que la jefatura de seleccién y
ejecucion contractual y la sub gerente de logistica rectificaron la penalidad, sin que el
monto de esta se encuentre sustentado en el computo del plazo de distribucion segin
las fechas en las que realmente se produjeron los supuestos para el inicio de los
calculos respectivos.

m. De los hechos mencionados en el literal j) se desprende que la Sub Gerente de
Logistica, modificd el monto de la penalidad que fue notificada por la Sub
Gerente de Logistica encargada, no obstante tener pleno conocimiento sobre la

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
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fecha de término del servicio, omitieron en aplicar la totalidad de la penalidad
que corresponde a la Contratista, por el atraso injustificado en la prestacién del
servicio, lo cual asciende a un saldo no aplicado de S/. 7 758.43, como se
determina del calculo siguiente:

Penalidad diaria = 0.10 x Monto / F x Plazo en dias
Doénde:

F=0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F=0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

A continuacion se detalla los dias de atraso por item y los montos en se habria incurrido
por concepto de penalidad:

.~ Cuadron.° 16
CKLCULO DE PENALIDADES

e Morto Dias de atraso | Monto penalidad Per!al‘idad
maxima

Armario 23100,00 21 7 315,00 2310,00
Escritorios 70 000,00 9 15166,71 <=, 700000
Sub Total S/. ©.919.310,00

Menos Penalidad aplicada @ 155057

Total SI. 775843

Fuente: Contratos, Actas de las ODPE a las gue se disiribuyo los bienss.
Elaborado por: Comision Auditora

La penalidad determinada al contratista por los dias'de atraso en la reposicion de los

bienes, asi como en la distribucion a las ODPE, se mueéfra_en el siguiente cuadro;

Cuadro n.? 17

CONTRATO N.° 006-201 EONPE SUSCRITOS POR EL PROCESO AMC N° 217-2015-EG-ONPE

CALCULO DE PENALIDAD NO APLICADA

Penalidad aplicarse por 21 dias {Armario) {0.10 x 23 100,08}/ (0.40 x 15) = 385,00 x 21 = $/.8 085,00 - 931000
Se aplica el monto méximo del 10% - Se aplica el mento maximo del 10% de S/. 23 100,00. '
Penalidad aplicarse por 9 dias {Escriterios) (0.10 x 70 000,00) / (0.40 x 15) = 1 166,67 x 9 = S/.10 500.00 700000
— Se aplica el monto méximo del 18% de 8/. 70 000,00 !

‘ TOTAL PENALIDAD 9310,00
Aplicado con Nota de Débito #.° 001-0000678 155157
Pendiente por aplicar 775843

Fuente: Contrate n.* 006-2016-ONPE
Elaborado por: Comision Auditora.

De los _hechos antes expuestos, se establece que se ha inobservado las siguientes
disposiciones normativas:

> Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto
Supremo n.°® 184-2008-EF, publicado el 1 de enero de 2009, en sus articulos
siguientes:

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, Lima
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Articulo 165°.- Penalidades por la mora en la ejecucion de la prestacion.-
‘En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la Entidad le aplicara al Contratista una penalidad por cada dia de
atraso hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato vigente o, de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Esta penalidad sera deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en Ia
liquidacién final; o si fuese necesario se cobrara del monto resultante de la
ejecucion de las garantias de fiel cumplimiento (...)"

Articulo 176°.- Recepcion y Conformidad
“(...) La conformidad requiere el informe del funcionario responsable del area
usuaria, quien debera verificar, dependiendo de la naturaleza de la prestacion,
la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo
realizar las pruebas que fueran necesarias’.

>  CONTRATO n.° 006-2016-ONPE de 13 de enero de 2016 para la “Adquisicion
de Mobiliario para la Implementacion de las Oficinas Descentralizadas de
Procesos Electorales (ODPE) — EG 2016 (ltemis 1y 2) (Prestacion Accesoria)
Adjudicacion de Menor Cuantia n.* 217- 2015 EG ONPE-Primera Convocatona
en su clausula siguiente; -

CLAUSULA SEXTA: CONDICIONES DE DISTRIBUCION DE LOS BIENES

Plazo de Distribucion del Mobiliario a nivel nacional; una vez entregado los
bienes al Almacén Central y luego de la revision por parte de la ONPE,
LA CONTRATISTA" tendra un plazo maximo de quince (15) dias calendarlo
para la distribucion a la ODPE segun Anexo n.° 01 de las Especificaciones
Tecnlcas

Plazo de Reposicion; en caso de que el mobiliario llegue a su destino
deteriorado LA CONTRATISTA llevara a cabo la reposicion dentro de los cuatro
(04) dias calendarios contados a partir del dia siguiente de recibida la solicitud
de cambio previo conocimiento y aceptacion del personal de la ONPE, ORC u
ODPE mediante correo electronico u otro medio.

(o)

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La conformidad de |a prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 178°
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y sera emitida por la
Gerencia de Organizacion Electoral y Coordinacion Regional - GOECOR, por la
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distribucion a los destinos indicados en el Anexo n.” 01 de las Especificaciones
Técnicas previa recepcion de la totalidad de los documentos: guia de remision y
acta de recepcion de los bienes (Anexo n.° 02 de las Especificaciones
Tecnicas) debidamente verificados y firmados por cada responsable asignado.

De existir observaciones se consignaran en el acta respectiva, indicandose
claramente el sentido de estas dandose al contratista un plazo prudencial para
su subsanacion, en funcion a la complejidad de la prestacion. Dicho plazo no
podra ser menor de dos (02) ni mayor de diez (10) dias calendarios. Si pese al
plazo otorgado, LA CONTRATISTA NO CUMPLIESE A CABALIDAD CON LA
SUBSANACION LA Entidad podra resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar
las penalidades que correspondan.

(..

CLAUSULA DECIMO TERCERA: PENALIDADES

Si LA CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la_ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, LA ONPE le aplicard a LA CONTRATISTA
una penalidad por cada dia de retraso hasta por un montomaxime equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del
item que debit ejecutarse en concordancia con el articulo 165° del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado. En todos los casos, la penalidad se
aplicara automaticamente y se calculara de acuerdo a la siguiente formula;

Penalidad diaria = 0.10 x Monto / F x Plazo en dias
Donde:

F=0.25 para plazos méi/ores a sesenta (60) dias o;
F=0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, al contrato o item
que debio ejecutarse o, en caso que éstos involucraran obligaciones de

ejecucion periodica, a la prestacion parcial que fuera materia de retraso.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, LA ONPE podra
resolver el contrato por incumplimiento.

Esta penalidad sera deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en la
liquidacién final; o si fuese necesario se cobrara del monto resultante de la
ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento o de la garantia por el monto
diferencial de la propuesta, de ser el caso.
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La justificacion por el retraso se sujeta a lo dispuesto por la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento, el Cédigo Civil y deméas normas
aplicables, segun corresponda.

> BASES ADMINISTRATIVAS DE LA ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA
N.° 217-2015-EG-ONPE, PARA LA ADQUISICION DE “MOBILIARIO PARA
LA IMPLEMENTACION DE LAS OFICINAS DESCENTRALIZADAS DE
PROCESOS ELECTORALES (ODPE) - EG 2016

CAPITULO | .- GENERALIDADES

1.8 PLAZO DE ENTREGA

Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo
méximo para la prestacion principal es de treinta (30) dias calendarios,
contados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato. El plazo maximo para
la prestacion accesoria es de quince (15) dias calendarios una vez entregado
los bienes al Almacén Central y luego de la revision por parte de la ONPE.
Dicho plazo constituye un requerimiento técnico minimo que debe coincidir con
lo establecido en el exped{ente de contratacion. '

CAPITULO IIl.- ESPECIFICACIONES TECNICAS Y- REQUERIMIENTOS
TECNICOS MINIMOS

XI. CONFORMIDAD DE DISTRIBUCION

La Gerencia de Organizacion Electoral y Coordinacion Regional - GOECOR, es
la Unidad Organica responsable de emitir la conformidad por la distribucion a
los destinos indicados en el Anexo n.° 01 previa recepcion de la totalidad de los
documentos; guia de remision y. acta de recepcion de los bienes (Anexo n.° 02)
debidamente veriﬁca_doé’;y firmados por cada responsable asignado.

»  Procedimiento “Contrataciones de Bienes y Servicios” - PR01-GAD/LOG,
Version 00 aprobado el 12 de marzo de 2015.

6. RESPONSABLE:

6.1 El Gerente de Administracion y el Sub Gerente de Logistica son
responsables de cumplir y hacer cumplir el presente procedimiento.

- 6.2 La Jefatura de Area de Programacion, la Jefatura de Area de Seleccion y
. Ejecucion Contractual y el personal perteneciente a estas jefaturas son
© responsables de cumplir este Procedimiento.

cO

SNE DE
MESION

6.3 Es responsabilidad de cada area usuaria, efectuar las acciones
necesarias con el objeto de planificar con la debida anticipacion los
procesos de seleccion que se convocaran durante el correspondiente
ano fiscal para la contratacion de bienes y servicios requeridos, con el fin
de asegurar la oportuna satisfaccion de sus necesidades.
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7.6 EJECUCION CONTRACTUAL

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES RESPONSABLE REGISTRO

7.6 Ejecucion Contractual
{...)

Remitir la conformidad parcial y/o total de la coniratacion del bien o
servicio, de acuerdo a lo establecido en los ET/TR, bases y contrato;
mediante el Memorando a GAD, en un plazo que no exceda los 10 dias
calendarios de haber recibido los bienes o servicio; de acuerdo al RLCE.
()

Solo en el caso de servicios utiliza el FM12-GAD/LOG: Conformidad del
Servicio.

Recibir, revisar y verificar la conformidad de servicio o bien

Gerente / Subgerente /

Area usuaria FM12-GAD/LOG

comparandolo con los ET o TR, bases y conlrato firmado, de ser el caso. Asistente JASEC

Si se verifica que la conformidad del bien o servicio realizado no cumple

con lo ET o TR, bases y contrato firmado, elabora observaciones y Asistente JASEC
solicita al area usuaria levantar dichas observationes

Resolver las observaciones en un plaze maximo dz 2 dias y remitir la Gerente / Subgerente /
conformidad de acuerdo al plazo gstabiecido en el RLCE Area usuaria

Recibir y verificar el levantamiento de Izs observaciones
Cuantificar la penalidad y comunicar &l proveedor dicha aplicacién,
mediante carta de SGL de ser el caso. Asistente JASEC
Adjuntar la conformidad al expediente de contratacion.

Incorporar la factura (comprobante de pago) al expedients.

Remitir el expediente a la Sub Gerencia de Logistica para el envic ala
Sub Gerencia de Fianzas para el framite de devengado, adjuniandc &
FM13-GAD/LOG: Conformidad de la ejecucion contractual.

) ,

FM13-GADILOG

Asistente JASEC" )

Como consecuencia de los hechos expuestos, |a Entidad dejo _kdé aplicar la penalidad por
un monto ascendente a S/. 7 758,43 por el refraso en los plazos de distribucion y
sustitucion de los bienes con observaciones a detenninéda_s ODPE.

Situacion que se ha producido debido a que la Sub Gerente de Logistica, modifico el
monto de la penalidad que ya habia sido determinada y netificada a la Contratista por la
Sub Gerente de Logistica encargada, ‘realizando un calculo errado; asimismo, la Sub
Gerencia de Organizacion Electoral Desconcentrada y la Gerencia de Organizacion
Electoral y Coordinacion Regional, no advirtieron que el Contratista habia incurrido en
retraso en la distribucion de. los:bienes en las 60 ODPE; procediendo a emitir la
conformidad del servicio, sin que haya confirmado que efectivamente el contratista
cumplié en los plazos convenidos contractualmente.

Las personas comprendidas en los heéﬁos, presentaron sus comentarios, conforme se
detalla en el (Apéndice n.° 2; folio 68/251).

Efectuada la evaluacion de los comentarios y documentos presentados en el
(Apéndice n.° 3, folio 254/277), se concluye que los mismos no desvirtiian los hechos
observados, considerando la participacion de las personas comprendidas en los mismos,
conforme se describe a continuacion:

1. ARMANDO BENJAMIN GARCIA CHUNGA, identificado con DNI 02830088,
Gerente de la Gerencia de Organizacion Electoral y Coordinacion Regional,
designado con Resolucion Jefatural n.® 00106-2013-J/JONPE de 14 de mayo de
2013, vinculado con la entidad a través de cargo de confianza, a partir del 15 de
mayo de 2013, hasta el fin de su designacion (7 de junio de 2017).
(Apéndice n.° 44, folio 403/403).
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Por haber visado el formato FM12-GAD/LOG “Conformidad de Servicio”, en el cual
se sefiala que el periodo del servicio se realizo entre el 3 al 23 febrero de 2016,
indicando que estaba conforme, remitiéndolo mediante el Memorando
n.° 1882-2016-GOECOR/ONPE de 22 de abril de 2016, no obstante que el
contratista incurrié en demora en los plazos de entrega de los bienes, mas aln que
tomd conocimiento sobre las guias de remision y fechas en que fueron
recepcionados los bienes y que demuestran las demoras incurridas por el
proveedor; sin embargo, tramitod el pago por la prestacion accesoria — servicio de
transporte terrestre de armarios y escritorios de melamina, realizado por la
contratista Leyva Huancaya Milagro del Rocio.

Inobservando, el cumplimiento de las condiciones contractuales en cumplimiento
de acuerdo a lo normado por el articulo 176° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, que prevé la responsabilidad de verificar la cantidad,
calidad y cumplimiento de las condiciones contractuales.

Asimismo, inobservé el Contrato n.° 006-2016-ONPE"Adquisicién. de Mobiliario
para la Implementacion de las (ODPE) — EG 2016, en sus Clausula Sexta:
Condiciones de distribucion de los bienes que sefiala el plazo de 15 dias calendario
para la distribucidn del mobiliario a nivel nacional a las ODPE vy el plazo hasta 4
dias calendarios para la reposicién-y Clausula' Décima, relacionada a que la
Conformidad de la prestacion es emitida por la Gerencia de Organizacion Electoral
y Coordinacion Regional - GOECOR, por la distribucion a los destinos indicados en
el Anexo n.” 01 de las Especificaciones-Técnicas previa recepcion de la totalidad
de los documentos: guia de remision y acta de recepeion de los bienes (Anexo n.°
02 de las Especificaciones Tecnicas) debidamente verificados y firmados por cada
responsable asignado.

Ademas, incumplio las Bases Administrativas de la Adjudicacion de Menor Cuantia
n.® 217-2015-EG-ONPE, para |a adquisicion de “Mobiliario para la implementacion
de las Oficinas Descentralizadas de Procesos Electorales (ODPE) — EG 2016,
Capitulo .- Generalidades, numeral 1.8 Plazo de Entrega de 15 dias calendarios;
Capitulo k.- Especificaciones técnicas y requerimientos técnicos minimos, XI.
Conformidad de Distribucion, a cargo de GOECOR, previa recepcion de la totalidad
de los doctumentos, guias de remision y acta de recepcion de los bienes.

_~De la. misma manera, inobservd el numeral 7.6 Ejecucién contractual, del
~ Procedimiento “Contrataciones de Bienes y Servicios” — PRO1-GAD/LOG, Version

00, que establece remitir la conformidad parcial y/o total de la contratacion del bien
o servicio, de acuerdo a lo establecido en los ET/TR, bases y contrato.

La actuacion del citado funcionario no se enmarcé dentro de las funciones
establecidas en el Manual de Organizacion y Funciones aprobado con Resolucién
Jefatural n.° 0081-2014-J/JONPE de 11 de abril de 2014, respecto a las funciones
especificas establecidas en el inciso ), numeral 52, del Titulo XVII,
correspondiente al cargo de Gerente de la Gerencia de Organizacion Electoral y
Coordinacion Regional, (Apéndice n.° 48, folio 427/450), que sefiala:
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*5.2 FUNCIONES ESPECIFICAS DEL CARGO
(..}
J) Aprobar los términos de referencia y/o especificaciones técnicas relacionadas con la
adquisicion de bienes y la contratacion de servicios requeridos por el érgano y unidades
organicas a su cargo y emitir las respectivas conformidades.

()

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada; asimismo, la presunta responsabilidad civil por el perjuicio
economico causado a la entidad que no puede ser recuperado por la via
administrativa, dando merito-al inicio del procedimiento sancionador a cargo de la
Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE.

2. MARIA ELENA TILLIT ROIG, identificada con DNI 07208400, Sub Gerente de
Organizacién Electoral Desconcentrada, designada con Resolucion Jefatural
n.® 648-2001-J/ONPE de 29 de diciembre de 2001, wgente a Ia fecha (Apéndice

n.° 45, folio 405/408),

Por haber informado, mediante Informe n.° 000606-2016-SGORED-
GOECOR/ONPE de 29 de marzo de 2016, y el Informe n.® 000901-2016-SGORED-
GOECOR/ONPE de 21 de abril de 2016 al Gerente de la Gerencia de Organizacion
Electoral y Coordinacion Electoral, que se-ejecutd el Servicio de transporte
Terrestre (Adquisicion de Escritorios y Armarios de Melamina) EG 2016,
recomendando que se otorgue la conformidad del servicio en el cual indica que
adjunta copia de las guias de remision, no advirtiendo que el contratista incurrié en
demora en los plazos de entrega de los bienes, lo que no facilito la aplicacion de
penalidades correspondientes:

e Inobservando, como area usuaria el cumplimiento de las condiciones contractuales
en cumplimiento. al articulo 176° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, que prevé la. responsabilidad de verificar la cantidad, calidad y
cumpllmlento de las condiciones contractuales.

ASImlsmo inobservd el Contrato n.* 006-2016-ONPE de 13 de enero de 2016, para
sala. "Adqwsmlon de- Mobiliario para la Implementacion de las Oficinas
~ Descentralizadas de Procesos Electorales (ODPE) — EG 2016, en sus Clausula
“. Sexta: Condiciones de distribucion de los bienes que seiala el plazo de 15 dias

“calendario para la distribucion del mobiliario a nivel nacional a las ODPE vy el plazo
hasta 4 dias calendarios para la reposicion y Clausula Décima: Conformidad de la
prestaclon
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Ademas, incumplié las Bases Administrativas de la Adjudicacion de Menor Cuantia
n.® 217-2015-EG-ONPE, para la adquisicién de “Mobiliario para la implementacion
de las Oficinas Descentralizadas de Procesos Electorales (ODPE) - EG 2016,
Capitulo |.- Generalidades, numeral 1.8 Plazo de Entrega de 15 dias calendarios;
Capitulo Ill.- Especificaciones técnicas y requerimientos técnicos minimos, XI.
Conformidad de Distribucion, a cargo de GOECOR, previa recepcion de la totalidad
de los documentos, guias de remision y acta de recepcion de los bienes.

De la misma manera, incumplié el numeral 7.6 Ejecucion contractual, del
Procedimiento “Contrataciones de Bienes y Servicios” — PR0O1-GAD/LOG, Version
00, que establece remitir la conformidad parcial y/o total de la contratacion del bien
0 servicio, de acuerdo a lo establecido en los ET/TR, bases y contrato.

La actuacion de la citada funcionaria no se enmarco dentro de, lo dispuesto en el
Manual de Organizacion y Funciones aprobado con Resolucion Jefatural
N.> 0081-2014-J/JONPE de 11 de abril de 2014, respecto .a las funciones
especificas establecidas en el inciso k), numeral 9.2, del Titulo XVII,
correspondiente al cargo de Sub Gerente de la Gerencia de‘Organizacion Electoral
Desconcentrada, (Apéndice n.° 48, folio 427/450), que sefiala:

*9.2 FUNCIONES ESPECIFICAS DEL CARGO
() |

k) Proponer las especificaciones técnicas y ferminos de referencia para la contratacion de
bienes y de servicios requeridos y suscnb;r los informes para la conformidad en el ambito
de su competencia. :

()

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funclonal denvada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, asimismo, la presunta responsabilidad civil por el perjuicio
econémico catsado a la entidad que no puede ser recuperado por la via
administrativa, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de la
Oﬁcinq Naéional de Procesos Electorales - ONPE.

3._~_.-_;:DIOMIRA ISABEL LOJA LOPEZ, identificada con DNI 10274659, Sub Gerente de
. la Sub Gerencia de Logistlca de la Gerencia de Administracion, designada con
Resolucgon Jefatural n.° 000127-2016-J/ONPE del 25 de mayo de 2016, vinculado
“con la entidad a partir del 25 de mayo de 2016, hasta el fin de su designacion (25

de abril de 2017). (Apéndice n.° 46, folio 410//413),
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Por haber tramitado la Carta n.® 000334-2016-SGL-GAD/ONPE de 23 de junio de
2016, en su condicion de Sub Gerente de Logistica, mediante la cual comunica a la
contratista, que se ha rectificado el monto por concepto de penalidad por la
Prestacion Accesoria de la “Adquisicion de Mobiliario EG 2016", debido al retraso
en la entrega de los bienes por parte de su representada por el importe de
S/1551.57, realizando un célculo errado de la penalidad; modificando el monto de
la penalidad que fue notificada a la contratista, por la Sub Gerente de Logistica
encargada, mediante Carta n.® 000205-2016-SGL/GAD/ONPE de fecha 15 de abril
de 2016, senaléandose que debido al incumplimiento en el plazo de entrega se le
aplicara la penalidad de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 135° del Reglamento
de la Ley de Contratamones del Estado, por los siete (7) dias de demora
equivalente a S/ 9 310,00, .«

Inobservando, el cumplimiento de las condiciones contractuales en cumplimiento al
articulo 165° que determina que en caso de retraso injustificado en la ejecucion de
las prestaciones objeto del contrato, la Entidad le aplicara al Contratista una
penalidad por cada dia de atraso hasta por un maximo equivalente al diez por
ciento (10%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del item que debid
ejecutarse, y articulo 176° que prevé la responsabilidad de verificar la. cantidad,
calidad y cumplimiento de las condiciones contractuaies del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Asimismo inobservo, el Contrato n.® 006-2016-ONPE, en su Clausula Sexta:
Condiciones de distribucion de los bienes que sefiala el plazo de 15 dias calendario
para la distribucion del mobiliario a nivel nacional a las ODPE y el plazo hasta 4
dias calendarios para la feposicion y Clausula Décima: Conformidad de la
prestacion; y la Clausula decnmo tercera: penalidades, que indica que al incurrir en
retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la
ONPE aplicara a la contratista una penalidad por cada dia de retraso hasta por un
monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente.

De la_misma manera, incumplié las Bases Administrativas de la Adjudicacion de
Merior Cuantia n.® 217-2015-EG-ONPE, “Mobiliario para la implementacion de las
Oficinas Descentralizadas de Procesos Electorales (ODPE) — EG 2016, Capitulo .-
Generalidades, numeral 1.8 Plazo de Entrega de 15 dias calendarios; Capitulo I1l.-
Especificaciones técnicas y requerimientos técnicos minimos, XI. Conformidad de
Distribugion, a cargo de GOECOR, previa recepcion de la totalidad de los
documentos, guias de remision y acta de recepcion de los bienes.
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Igualmente inobservd el numeral 7.6 Ejecucion contractual, del Procedimiento
“Contrataciones de Bienes y Servicios” — PR01-GAD/LOG, Version 00, que
establece: si se verifica que la conformidad del bien o servicio realizado no cumple
con lo ET o TR, bases y contrato firmado, elabora observaciones y solicita al area
usuaria levantar dichas observaciones. Numeral 6.1 EI Gerente de Administracion y
el Sub Gerente de Logistica son responsables de cumplir y hacer cumplir el
presente procedimiento.

La actuacién de la citada funcionaria no se enmarcé dentro, lo dispuesto en el
Manual de Organizacién y Funciones aprobado con Resolucion Jefatural N.° 0081-
2014-JJONPE de 11 de abril de 2014, respecto a las funciones especificas
establecidas en el inciso i), numeral 7.2, del Titulo XI, correspondiente al cargo de
Sub Gerente de la Sub Gerencia de Logistica, (Apéndice n.° 48, folio 427/450),
que sefiala: ;

*7.2 FUNCIONES ESPECIFICAS DEL CARGO
() )

k) Gestionar la suscripcion de contratos de bienes y servicios, e iniciar el tramite del pago.

()

Los hechos anteriormente expuestos configuran-la presunta responsabllldad
administrativa funcional, derivada del deber mcumplldo previsto en la normativa
anteriormente sefialada, asimismo, la presunta responsabilidad civil por el perjuicio
econdémico causado a la entidad que no puede ser recuperado por la via
administrativa, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de la
Oficina Nacional de Procesos Electora!es ONPE

LAURA LILIANA CUROTTO VASQUEZ, identificado con DNI 09799731,
Coordinador Logistico, segtin Contrato Administrativo de Servicios n.°F-003-2016-
ONPE de 4 de enero de 2016, vinculado a la entidad a través del Contrato
Administrativo de<Servicios de 31 de diciembre de 2015 hasta 30 de junio de 2016,
y como Jefa (e).de la Jefatura Area Seleccion y Ejecucion Contractual encargada
con Resolucion Gerencial n.° 000130-2016-GCPH/ONPE  del 21 de junio la 01 de
]UIID de 2016 (Apéndice n.° 47, folio 415/425).

Al haber omitido verificar que la conformidad del servicio ejecutado por la
contratlsta Leyva Huancaya Milagro del Rocio no cumplian con los términos de
referencia, bases y contrato firmado, en el momento que se le derivo, en su calidad
de Coordinadora de Logistica de JASEC, el Informe n.° 000606-2016-SGORED-
GOECOR/ONPE, mediante Memorando n.® 001383-2016-GOECOR/ONPE de 29
de marzo de 2016, que contenia la conformidad del servicio, de Transporte
Terrestre, para el pago por la (prestacion accesoria — armarios y escritorios de
melamina); mediante Hoja de Envio n.° 004605-2016-JASEC-SGL-GAD/ONPE de
30 de marzo de 2016.

GFICINA NACKONAL DE PROCESQS ELECTORALES
e
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No obstante tener la funcion segin el Procedimiento “Contrataciones de Bienes y
Servicios” ~ PRO1-GAD/LOG, Version 00 era verificar que la conformidad del bien o
servicio realizado no cumplian con los términos de referencia debian elaborar
observaciones y solicitar al area usuaria levantar dichas observaciones, accién que
no realizo.

Ademas por haber acreditado con los Proveidos n.° 02796-JASEC-SGL-
GAD/ONPE, de 14 de abril de 2016 y el n.® 004521-2016-JASEC-SGL-GAD/ONPE
de 22 de junio de 2016, y remitido en ambos casos a la Sub Gerencia de Logistica,
los célculos diferenciados del monto de la penalidad consignados en la Carta n.°
DOOZDS-ZOiB—SGL/GAD/ONPE de 15 de abril de 2016 y en la Carta
n.® 000334-2016-SGL-GAD/ONPE del 23 de junio de 2016. Sin advertir en aplicar
la totalidad de la penalidad que corresponde a la Contratista, por el atraso
injustificado en la prestacion del servicio.

Inobservando el articulo 165° que determina que en caso de retrase:injustificado en
la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la Entidad le aplicara al
Contratista una penalidad-por cada dia de atraso hasta por un maximo equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del item
que debio ejecutarse, y articulo 176° que prevé la responsabilidad de verificar la
cantidad, calidad y cumplimiento de las condiciones contraotuales del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado. :

Asimismo inobservo, el Contrato n.® 006-2016-ONPE, en su Clausula Sexta:
Condiciones de distribucion de los bienes que senala el plazo de 15 dias calendario
para la distribucion del mobiliario-a nivel nacional & las ODPE y el plazo hasta 4
dias calendarios para la* reposicion y:Clausula Décima: Conformidad de la
prestacion; y la Clausula décimo tercera: penalidades, que indica que al incurrir en
retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la
ONPE aplicara a la contratista una penalidad por cada dia de retraso hasta por un
monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente.

De la m|sma manera, incumplio las Bases Administrativas de la Adjudicacion de
Menor Cuantia n.®217-2015-EG- ONPE, “Mobiliario para la implementacion de las
Oficinas Descentralizadas de Procesos Electorales (ODPE) — EG 2016, Capitulo |.-
Generalidades, numeral 1.8 Plazo de Entrega de 15 dias calendarios: Capitulo Ill.-
Especificaciones tecnicas y requerimientos técnicos minimos, XI. Conformidad de
Distribucion, a cargo de GOECOR, previa recepcion de la totalidad de los
documentos, guias de remision y acta de recepcion de los bienes.
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Igualmente inobservd el numeral 7.6 Ejecucion contractual, del Procedimiento
‘Contrataciones de Bienes y Servicios" - PR01-GAD/LOG, Version 00, que
establece: si se verifica que la conformidad del bien o servicio realizado no cumple
con lo ET o TR, bases y contrato firmado, elabora observaciones y solicita al area
usuaria levantar dichas observaciones. Numeral 6.2 Responsabilidad la Jefatura de
Area de Programacion, la Jefatura de Area de Seleccion y Ejecucion Contractual y
el personal perteneciente a estas jefaturas son responsables de cumplir este
Procedimiento

La actuacién de la citada servidora-no se enmarco dentro, lo dispuesto mediante
Contrato n.° F-003-2016-ONPE de 31 de diciembre de 2015, respecto al numeral
9.1 y 9.6 de la Clausula Novena: Obligaciones Generales de la Trabajadora
(Apéndice  n.° 48, folio 427/450), que sefala:

()

9.1 Cumplir diligentemente con fas obligaciones a su cargo derivadas del presente
contrato, asi como con las normas y directivas internas vigentss de LA ONPE que
resultasen aplicables a esta modalidad confractual, sobre la hase de la buena fe laboral.
9.6 Adoptar las medidas de segurfdad que garanticen la integridad de la documentacion
gue Se proporcione

()

Asimismo, lo dispuesto en el Manual de Organizacion y Funciones aprobado con
Resolucion Jefatural N.* 0081-2014-J/ONPE de 11 de abril de 2014, respecto a las
funciones especificas establecidas.en el inciso-i), numeral 12.2, del Titulo XI,
correspondrente al cargo de Jefe: del Area de’ Seleccmn y Ejecucion Contractual,
(Apéndice n.° 48, folio 427!450) que sefiala:

"12.2 FUNCIONES ESF"'E‘CiFﬂICAS DEL CARGO

(-..) .
d) Verificar el .cumplimiento- de los contratos y ordenes de bienes y servicios, a fin de
iniciar el tramite del pago. -

()

Los hechos: anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
«anteriormente sefialada, asimismo, la presunta responsabilidad civil por el perjuicio
 economico-causado a la entidad que no puede ser recuperado por la via
. administrativa, dando mérito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de la
Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE.

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016



064

W
ONPE

INFORME DE AUDITORIA N° 021-2017-2-3599 L e

—

Pégina 60 de 71

IV.  CONCLUSIONES

1. Se ha determinado que, la Sub Gerente de Organizacion Electoral Desconcentrada y
el Gerente de la Gerencia de Organizacion Electoral y Coordinacion Regional, no
advirtieron al momento de emitir su conformidad del servicio brindado por la
contratista Milagro del Rocio Leyva Huancaya segtin Contrato n.° 0006-2016-ONPE
“Adquisicion de Mobiliario para la Implementacion de las Oficinas Descentralizadas -
EG 2016 (items 1y 2) por Prestacion Accesoria’ su incumplimiento, al haberse
excedido en el plazo de reposicion de los escritorios; asi como, en el de entrega de
los armarios de determinadas ODPE.

Asimismo, la Sub Gerente de Logistica modifico el monto de la penalidad que se
habia notificado a la contratista, por atrasos en la distribucion de bienes a las 60
ODPE del importe de S/ 9 310,00, primigeniamente notificado a la contratista
mediante Carta n. 000205-2016-SGL-GAD/ONPE de 15 abril de 2016, al importe de
S/ 1 551,57, notificado a la contratista mediante Carta n.® 000334- 2016-SGL-
GAD/ONPE de 23 de junio de 2016, efectuandose un calculo errado y dejandose asi
de aplicar la penalidad por el importe de S/ 7 758,43, en perjuicio de los intereses de
la entidad.

Asimismo, la Sub Gerencia de Organlzacnor; Electoral Desconcentrada, por no
observar al Gerente de la Gerencia de Organizacion Electoral y Coordinacion
Regional, que el contratista habia incurrido en retraso en la distribucion de los bienes
a las 60 ODPE; procediendo-a emitir la conformidad del servicio, sin que haya
confirmado que efectwamente la contratista cumpli® en los plazos convenidos
contractualmente. :

La situacion expuesta inobserva lo dispuesto en los articulos 165° y 176° del

Reg[amento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo

° 184-2008-EF, la Clausula Sexta “Condiciones de Distribucion de los Bienes”,

C[ausula Décima. "Conformidad de la Prestacion” y Clausula Décimo Tercera

“Penalidades” del Contrato n.® 0006-2016-ONPE precitado en el parrafo precedente,

debido & que la Sub Gerente de Logistica, modificé el monto de la penalidad que ya

* habia sido determinado y notificada a la contratista por la Sub Gerente de Logistica
" Encargada.

Asimismo, se inobservo las Bases Administrativas de la Adjudicacion de Menor
Cuantia N.° 217-2015-EG-ONPE, Capitulo | Generalidades, numeral 1.8 Plazo de
entrega, Capitulo II|.- especificaciones técnicas y requerimientos técnicos minimos,
Xl. Conformidad de distribucién. Ademas se inobservdé el Procedimiento
“‘Contrataciones de Bienes y Servicios” — PR01-GAD/LOG, Version 00 aprobado el
12 de marzo de 2015, numeral 6. Responsable, 7.6 Ejecucion Contractual

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, Lima
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Como consecuencia de los hechos expuestos, la Entidad dejo de aplicar la penalidad
por un monto ascendente a S/. 7 758,43 por el retraso en los plazos de distribucion y
sustitucion de los bienes con observaciones a determinadas ODPE. Situacion
ocasionada porque la Sub Gerente de Logistica, modifico el monto de la penalidad
que ya habia sido determinada y notificada a la Contratista por la Sub Gerente de
Logistica encargada, realizando un calculo errado; asimismo, la Sub Gerencia de
Organizacion Electoral Desconcentrada y el Gerente de la GOECOR, no informaron
que el Contratista habia incurrido en retraso en la distribucion de los bienes en las 60
ODPE; procediendo a emitir la conformidad del servicio, sin que haya confirmado que
efectivamente el contratista cumplio en los plazos convenidos contractualmente.
(Observacion n.° 1)

2. Se ha comprobado, que parte del mobiliario adquirido para la implementacion de las
60 Oficinas Descentralizadas de Procesos Electorales (ODPE), en el marco de las
Eleccmnes Generales 2016, medianté el proceso de adjudicacion de Menor Cuantia

° 0217-2015-ONPE, estan almacenados en algunas Oficinas Regionales de
Coordlna(:lon ORC, utilizando ambientes destinados a las oficinas administrativas,
ambientes de capacitacion-y otros, reduciendo en algunos casos espacios para el
desarrollo de sus actividades administrativas, segin informacion proporcienada por
los gestores de las ORC.

Hecho que incumplio lo dispuesto en las Normas de Control Interno, 3.9 “Revision de
procesos, actividades y tareas”,5.1.1 “Prevencion. y monitoreo”, debido a que la
Gerencia de Organizacion Electoral y Coordinacion Regional y la Gerencia de
Administracion, a través de la Sub Gerencia de Logistica, no ha previsto que parte
del mobiliario adquirido para la implementacion de las 60 Oficinas Descentralizadas
de Procesos Electorales (ODPE), en el marco de las Elecciones Generales 2016,
almacenado en algunas Oficinas Regionales de Coordinacion — ORC, no deben ser
almacenados en las oficinas administrativas, ambientes de capacitacion y otros,
reduciendo en algunos casos espacios para el desarrollo de sus actividades
administrativas.

(Deficiencia de control interno n.° 1)

3. Se ha comprobado que, el pedido de Compra n.° 02707 y las Especificaciones
~ Técnicas para la adquisicion de mobiliario correspondiente a las actividades
. preparatoria EG = 2016 de 23 de setiembre del 2015, suscrito por el Gerente de
"-;GOECOR y por la Subgerente de Organizacion Electoral Desconcentrada, no

contiene €l sello y firma de recepcion de la Jefatura de Area de Programacion y
Servicios Generales y Mantenimiento: respectivamente, requisito establecido en la
normativa interna.

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
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Hecho que incumplio lo dispuesto en las Normas de Control Interno 3.9 “Revision de
procesos, actividades y tareas”, conllevando al debilitamiento del sistema de control
interno restandole efectividad y confiabilidad al mismo, al obviar requisitos necesarios
en la etapa de actos preparatorios del proceso de contratacion, no permitiendo una
apreciacion completa sobre el contenido de la informacion de los documentos que lo
sustentan, situacion que se ha originado por la falta de supervision y control, tanto de
los funcionarios de las areas usuarias asi como de los funcionarios que intervinieren
en los actos preparatorios para la realizacion de los procesos de seleccion, al no
exigir y verificar el sello y firma de recepcion del Pedido de Compra, requisito
establecido en la normativa interna.

La situacion descrita, conlleva al debilitamiento del sistema de control interno
restandole efectividad y confiabilidad al mismo, al obviar requisitos necesarios en la
etapa de actos preparatorios del proceso de contratacion, no permitiendo una
apreciacion completa sobre el contemdo de la informacion de los documentos que lo
sustentan.

Situacion que se ha orlglnado por la falta de supervision.y control tanto de los
funcionarios de las areas usuarias asi como de los. funcionarios que intervinieren en
los actos preparatorios para la realizacion de los procesos de seleccion, al no exigir y
verificar el sello y firma de recepcion del Pedido de Compra reqwsno establecido en
la normativa intema.

(Deficiencia de control interno n.° 2)

4. Se ha comprobado que, la Iegahzac:on de los libros de actas de los procesos de
seleccion se realizaron con posterioridad a las actas emitidas por el Comité Especial,
en algunos casos con una antigiiedad mayor a un afio; advirtiéndose que no todo los
acuerdos adoptados por los Miembros del Comité de Seleccion se encuentran en
dichos libros; asi mismo, contienen folios en blanco sin ser utilizados.

Hecho quewg incumplio lo dispuesto en las Normas de Control Intemo 3.8
“‘Documentacion de procesos, actividades y tareas’, 3.9 “Revision de procesos,
actividades y tareas”, 5.1.1 "Prevencion y Monitoreo”.

* Situacion® que pone en riesgo la custodia y conservacion de los documentos e
informacion que debe incluirse en los Libros de Actas, limitando el seguimiento y
control posterior de los acuerdos de los miembros del Comité de Seleccion, situacion
que se ha originado a la insuficiente diligencia por parte de los miembros del Comité
Especial asi como del Organo Encargado de Contrataciones, como responsables de
la implementacion y actualizacion de los Libros de Actas.

(Deficiencia de control interno n.° 3)
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9. Se ha comprobado de la revision a la documentacion contenida en el expediente de
contratacion de la AMC 217-2015-ONPE “Adquisicion de mobiliario para la
implementacion de las oficinas descentralizadas de procesos electorales (ODPE) -
EG-2016" e inclusive de algunos procedimientos de seleccion realizados por la
ONPE en lo que va del afio 2017, el Consentimiento de la Buena Pro y los Contratos
fueron registrados en el portal WEB del SEACE fuera de la plazo establecido en el
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. Hecho que incumplio lo
dispuesto en las Normas de Control Interno 4.8 “Comunicacion externa’, y 5.1.1
“Prevencidn y monitoreo”.

Ocasionando riesgo en el desarrollo de las actividades la Buena Pro, Consentimiento
de la Buena Pro y los Contratos al publicar fuera de la fecha establecida por la
normativa vigente o no pubhcarlo restandole confiabilidad y transparencia a los actos
de los procesos de contratacion, asi mismo limita el seguimiento y control posterior
de los actuados, situacion que se ha originado por la falta de supervision y de control
del Organo Encargado de las Contrataciones, a las actividades de publicar los
actuados sean realizados en su oportunidad de acuerdo-al. Instructivo INO01-
GAD/LOG Version 00, “Contratacion Centralizada de Bienes y Servicios en la Sede
Central”, por el Comité Especial o el Organo Encargado de Contrataciones:
(Def:menma de control interno n.© 4)

6. Se ha comprobado, que el Comité Especial admitio la propuesta econdmica
presentada por el postor TRANSPERUANA. de Ventas Generales SRL
correspondiente a los item 1,2y 3, sm tener en-cuenta lo establecido para el Anexo
7 “Carta de propuesta economica’, de la AMC" 217-2015-ONPE “Adquisicion de
mobiliario para la implementacion de las oficinas descentralizadas de procesos
electorales (ODPE) - EG- 2016” Asimismo, se establece que las garantias por las
prestaciones accesorias, presentadas por la empresa TRANPERUANA de Venta
Generales SRL, tenian como vencimiento el 22 de marzo 2016, por lo que no cubrian
las obligaciones garantizadas dado que en algunos casos la entrega final de las
sillas a las ODPES .culminaron el 11y 27 de mayo de 2016.

Transgrediendo lo dispuesto en las Normas de Control Interno 3.9 “Revision de

procesos, actividadesy tareas”, y 5.1.1 “Prevision y monitoreo”, poniendo en riesgo
~ la determinacion eficiente de la evaluacion de propuestas remitidas por los postores,
. asi como del cumplimiento de la prestacion que debe estar debidamente garantizada,
“ocasionado por la falta de control y supervision por parte del Comité Especial y del

Organo Encargado de las Contrataciones, en la cautela de los intereses de la entidad

en concordancia con la normativa de contrataciones.

(Deficiencia de control interno n.° 5)
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V. RECOMENDACIONES

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada a la Oficina Nacional de
Procesos Electorales (ONPE), en uso de las atribuciones y competencias conferidas en
el literal b) del articulo 15°, de la Ley n.® 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, con el proposito de coadyuvar a la
mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de decisiones y en el
manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

Al Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, tenga a bien disponer se
adopten las medidas correctivas siguientes:

1. Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de
responsabilidades de los funcionarios y servidores de la Oficina Nacional de
Procesos Electorales comprendidos en ‘la observacion n.° 1, teniendo en
consideracion que su inconducta funcional no se encuentra a la potestad
sancionadora de la Contraloria General de la Republica.

(Conclusién n.® 1)

2. Poner en conocimiento-de-la Procuraduria Publica encargada de los asuntos
judiciales de la ONPE, para que inicie las acciones legales respecto a los
funcionarios y servidores sefialados en la observaouon n.? 1revelada en el informe.
(Conclusiones n.° 1). ,

3. Disponer que las unidades orgénicas de la entidad, antes de emitir la
conformidades por la prestacién de servicios, revisen las condiciones contractuales
correspondientes emitiendo un informe debidamente sustentado; asimismo, a la
Gerencia de Administracion, a fin que a traves de la Sub Gerencia de Logistica,
establezcan mecanismos de-supervision, control e informacion, a fin de aplicar
correctamente las penalldacies por incumplimientos contractuales.

(Conclusi6én n.® 1)

4. Disponer que, la.Gerencia de Organizacion Electoral y Coordinacion Regional en
coordinacion de.la Gerencia de Administracion, a través de la Sub Gerencia de
Logistica, adopte: las acciones necesarias para implementar un adecuado
almacenamiento de los bienes adquiridos mediante el proceso de la adjudicacion
de Menor Cuantia n.® 0217-2015-ONPE, que se encuentran en las Oficinas
Regionales de Coordinacion (ORC), si tener que reducir espacios para el desarrollo
de las actividades administrativas.

(Conclusion n.° 2)

5. Disponer que la Gerencia de Administracion de acuerdo con su competencia
funcional inherente a su cargo, a través de la Sub Gerencia de Logistica, disponga
la supervision y control de la documentacion que deben contener los expedientes
de contrataciones, cautelando su integridad y garantizando la formalidad y
transparencia en su formulacion; lo que permitira realizar las labores de supervision
y control posterior contando con la informacion completa para el cumplimiento de
sus objetivos.

(Conclusion n.° 3)

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
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6. Disponga que la Gerencia de Administracion de acuerdo con su competencia
funcional inherente a su cargo, a través de la Sub Gerencia de Logistica,
establezca las medidas correctivas necesarias tendentes a que en los Libro de
Actas, se incorporen todos los acuerdos adoptados por los Comités Especiales;
accion que permitira el adecuado cumplimiento a la normativa vigente garantizando
una mayor formalidad y transparencia a los procesos de seleccion, asi como, se
efectué el seguimiento a todo lo actuado por los distintos Comités.

(Conclusién n.° 4)

7. Disponga que la Gerencia de Administracion de acuerdo con su competencia
funcional inherente a su cargo, a fravés de la Sub Gerencia de Logistica en
coordinacion con el Organo Encargado de las Contrataciones, establezcan
adecuados mecanismos de control y supervision tendentes a que culminado los
procesos de seleccion, se registre en el en el portal WEB del SEACE, la
documentacién correspondiente, tales como, el Consentimiento de la Buena Pro y
los Contratos, dentro del plazo establecido en el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado: accion que permitira el adecuado cumplimiento de la
normativa, garantizando una mayor formahdadytransparenma perrmhendo realizar
las labores de super\nsm y control posterior
(Conclusién n.° 5)

8. Disponer que la Gerencia de Administracion de acuerdo con su competencia
funcional, a través de la Sub Gerencia ‘de-Logistica, oriente a los Comités
Especiales a fin de que revisen que las propuestas presentada por los postores en
los procedimientos de seleccion, sean congruentes a lo establecido en las bases
administrativas, antes de admitir la propuesta, evitando incurrir en deficiencias que
afecten el desarrollo de los mismos, en el marco de la Ley de Contrataciones, su
Reglamento y demas normatlva aplicable.

(Conclusion n. 6) ’

9. Disponerque la Gerencia de Administracién de acuerdo con su competencia
funcional, a través.de la Sub Gerencia de Logistica, instruya a la Jefatura del Area
de Seleccion y Ejecucion Contractual, a fin de que verifiquen el contenido de las
cartas fianzas, las mismas que deben sefalar expresamente que garantizan el fiel
cumplimiento del contrato que respaldan, en el marco de la Ley de Contrataciones,
su Reglamento y deméas normativa aplicable.

(Conclusion n.° 6)
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VI. APENDICES
1. Apéndice n° 1 Relacion de personas comprendidas en los hechos, que configuran

presunta responsabilidad administrativa funcional, que dan mérito al
inicio del procedimiento sancionador a cargo de la Contraloria
General (1 folio).

2. Apéndice n°. 2 Copia de los Comentarios presentados por las personas
comprendidasen los hechos (126 folios).

3. Apéndice n° 3 Evaluacion de los comentarios presentados por las personas
comprendidas en” los hechos, que configuran presunta
responsabilidad administrativa funcional, que dan mérito al inicio del
procedimiento sancionador a cargo de la  Contraloria General
(25 folios).-

4. Apéndicen® 4 Cuadro de Entrega de Armarios a';:'la ODPE- Elecciones Generales
‘ 2016 (1 folio). ' “

5. Apéndice n°. 5 Contrato n.® 006-2016-ONPE “Adquisicion de Mobiliario para la
Implementacion de las Oficinas Descentralizadas de Procesos
Electorales (ODPE)~EG 2016 (items 1 y 2) por Prestacion Accesoria

o de 13 de enero de 2016 (7 falios).

| 6. Apéndice n°. 6 Carta. n.° 000205-2016-SGL-GAD/ONPE de 15 abril de 2016
/ (1 folio). ;

7. Apéndice n® 7 Carta n.° 000334-2016-SGL-GAD/ONPE de 23 de junio de 2016
(1 folo).

8. Apéndice n°. 8 - Contrato n.° 005-2016-ONPE “Adquisicion de Mobiliario para la
] Implementacion de las Oficinas Descentralizadas de Procesos
Electorales (ODPE) ~EG 2016 (item 1 - de 1000 escritorios lineales e

item 2 330 armarios) de 13 d enero de 2016 (7 folios).

w

. Apéndice n°9 Guia de Remision n.® 0003 - 001102 de 5 de febrero de 2016
(1 folio).
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10. Apéndice n®.10

11. Apéndice n°11

12. Apéndice n°.12

13. Apéndice n°.13

14. Apéndice n°.14

15. Apéndice n®.15

16. Apéndice n°.16

17. Apéndice n®.17

' 18.Apéndice n°.18 -

19. Apéndice n°.19

20. Apéndice n°.20
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Guia de Remision n.° 0003 - 001101 de 16 de enero de 2016.
(1 folio).

Memorando n.® 017-2017-EMB-SGCI-OCI/ONPE de 17 de abril de
2017 (1 folio).

Memorando n.° 000899-2017-GAD/ONPE de 20 de abril de 2017
(1 folio).

Informe n.%/000526-2017-SGL-GAD/IONPE de 19 de abril de 2017
(1 folio).

Informe n. 000606 2017-SGL-GAD/ONPE de 2 de mayo de 2017
(1 folio).

Memorand(; N 00027-201T—EMB—SUBCE-OCUQNF’E de 24 de abril
de 2017 (2 folios).

Memorando n. 00092 2017 GOECOR/ONPE de 27 de abril de 2017
(2 folios).

Acta de Recepcion de Bienes de 16 de febrero de 2016, suscrito por
el Jefe de la ODPE HUARAZ, y el sefior Ubaldo Alcantara Nilton F
(3 folios).

Aclta de Recepcion de Bienes, de 4 de febrero de 20186, suscrito por
el Jefe de la ODPE JUNIN CHANCHAMAYO vy el sefior Carlos
Medina Ubaldo (2 folios).

Acta de Recepcion de Bienes, de 04 de febrero de 2016, suscrito por
el Jefe de la ODPE LIMA ESTE 3, vy el sefior Isaias Moisés Vela
Solano (2 folios).

Acta de Recepcion de Bienes, de 23 de febrero de 2016, suscrito por
el Jefe de la ODPE ICA - LUREN vy la sefiora Carmen Torres Ecos
(3 folios).

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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Acta de Recepcion de Bienes de 19 de febrero de 2016, suscrito por
el Jefe de la ODPE CAJAMARCA, y el sefior Felix Guillen
Huamancha (2 folios).

Acta de Recepcion de Bienes, de 19 de febrero de 2016, suscrito por
el Jefe de la ODPE MAYNAS, vy el sefior Felix Guillen Huaman
Choque (2 folios).

Acta de Recepcion de Bienes, de 19 de febrero de 2016, suscrito por
el Jefe de la ODPE CUZCO CANCHIS, y la contratista Milagro Rocio
Leyva Huancaya (2 folios).

Informe n.® 000606-2016-SGORED-GOECOR/ONPE de 29 de marzo
de 2016 (1folio).

Memorando n.® 001383-2016- GOECOR!ONPE de 29 de marzo de
20161 (folio).

Hoja de Envio n.° 004605-2016-JASEC-SGL-GAD/ONPE de 30 de
marzo de 2016 (1 folio)..

Pl’OVEIdO n.° 002878- 2016/JASEC SGL-GAD de 15 de abril de 2016

Orden de Servicio n.* 416 de 21 de marzo de 2016 (1 folio).

Proveido n.® 004059-2016-GOECOR/ONPE de 15 de abril de 2016
(1 folio).

Informe n.® 000901-2016-SGORED-GOECOR/ONPE de 21 de abril
de 2016 (1 folio).

Memarando n.° 001882-2016-GOECOR/ONPE de 22 de abril de
2016 (1 folio).

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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32. Apéndice n°.32 Copia del FORMATO FM12-GAD/LOV “Conformidad de Servicio” de
abril de 2016 (1 folio).

33. Apéndice n°.33 Hoja de Envio n.° 006518-2016-JASEC-SGL-GAD/ONPE de 22 de
abril de 2016 (1 folio).

34.Apéndice n®34  Proveido n.° 02796-JASEC-SGL-GAD/ONPE, de 14 de abril de 2016
(1 folio).

35.Apéndice n®.35  Proveido n.° 004521-2016-JASEC-SGL-GAD/ONPE de 22 de junio
de 2016  (1/folio).

36. Apéndice n°.36 Memorando n.® 000820-2016-SGL-GAD/ONPE de 7 de jU|IO de 2016
(1 folio).

37. Apéndice n°.37 Factura n. 0003 002031 de Muebles e inversmnes Gumen de 05
de abril de 2016 (3 folios): :

38. Apéndice n°.38 Nota de Débito n.® 001 —-0000678 de 18 de julio de 2016, por el
importe de S/ 1 551,67 (1 folig).

39. Apéndice n®.39 Memorando n.® 00038-2017-EMB-SGCI-OCI/ONPE de 24 de mayo
de 2017 (1 follo)

&) 40. Apéndice n°.40 Informe n.° 000088-2017-JAPROG-SGL-GAD/ONPE de 25 de mayo
de2017-(21 folios).

41. Apéndice n°.41 Memorando-n.> 00039-2017-EMB-SGCI/ONPE de 26 de mayo de
2017 (1 folio)

42. Apéndice n°.42° Informe n.® 000542-2017-SGF-GAD/ONPE de 29 de mayo de 2017
(5 folios)

43, Apéndice n°.43 Bases Administrativas de Adjudicacion de Menor Cuantia para la
Contratacion de Bienes AMC n.® 2017-2015-EG-ONPE. “Adquisicion
de Mobiliario para la Implementacion de las Oficinas
Descentralizadas de Procesos Electorales (ODPE) — EG 2016
(49 folios).

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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44, Apéndice n°.44

45. Apéndice n°.45

46. Apéndice n°.46

47, Apéndice n°.47

48. Apéndice n°.48

49, Apéndice n°.49
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Resolucion Jefatural n.° 00106-2013-J/ONPE de 14 de mayo de
2013, vinculado con la entidad a través de cargo de confianza, a
partir del 15 de mayo de 2013, hasta el fin de su designacion (7 de
junio de 2017) (4 folios).

Resolucion Jefatural n.° 648-2001-J/ONPE de 29 de diciembre de
2001, vigente a la fecha (4 folios).

Resolucion Jefatural n.° 000127-2016-J/ONPE del 25 de mayo de
2018, vinculado con la entidad a partir del 25 de mayo de 2016, hasta
el fin de su designacion (25 de abril de 2017) (4 folios).

Contrato Administrativo de Servicios n.°F-003-2016-ONPE de 4 de
enero de 2016, vinculado a la entidad a traves del Contrato
Administrativo de Servicios de 31 de diciembre de 2015 hasta 30 de
junio de 2016 (11 folios).

Copia del Manual de Orgamzacmn y Funmones de la Entidad
(24 folios). ¢

Procedimiento “Contrataolones- de Brenes y Sennc:os" PRO1-
GAD/LOG, Version 00-- (22folros)

Auditoria de Cumplimiento a la Oficina Nacional de Procesos Electorales - ONPE, Lima
Periodo de 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2016
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Lima, 28 de junio de 2017

(2,

A ’
e
[ 0
Ernésto Mendoza Barrera
= Supervisor de Comision C;)efe de Comision
Organo de Control Institucional del ONPE Organo de Control Institucional del ONPE

i Ascoy lllescas
f Abogado Reg-CAL 25861 .« "
Organo de Control Institucional del ONPE

RTHA RAZURI VALDIVIA

MILAG
‘ Jeta del OCI - ONPE
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RELACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS

=,
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Periodo de Gestidn

Presunta responsabilidad

Documento s Administrativa
Nacional de Cargo kondiclonds
N°® Nombres y Apellidos dentidad Dasem iﬁado vinculo laboral o Direccién domiciliaria Observaciones ; Civil |
: P Desde Hasta contractual Fecha de Competencia "\" Pejm
N ocurrencia de los i () (")
hechos Entidad .
3 ')
)
Gerenle de la
i RGN 0
B e 02830088 Organizacion | 16 \iav02013 | 27.FEB2017 Indsterminado - 1 14 ENE.00 X X
Chunga. . Elecloral y i 14.JUL.2016
S CESADO.
Coordinacion
Regional.
Sub Gerenle de
’ - Organizacion ’ CAP - 728 Plazo 13.ENE.2016
2 Maria Elena Tillit Roig. 07208400 Elecioral 29.DIC.2001 Continua il 1 V4 JUL 2016 X X
Desconcenlrada.
Sub Gerente de la
Sub Cerencia de CAP - 728 Plazo 13 ENE 2016
3 Diomira Isabel Loja Lopez. 10274659 Logislicade la 25.MAY0.2016 25.ABR.2017 Indeterminado - ] 1 G X X
i - 14.JUL.2016
Gerencia de CESADO.
Adminislracion.
Coordinadar oD
% o 31.DIC.2015 30.5ET.2016 Adminisiralivo de
Logislico S
Servicios.
Laura Liliana Curotto Jefa (e) de la i 13.ENE.2016
09799731 X
b | i, S Jefalura de Gif:ﬁ&';;? - ! 14.JUL.2016 *
S;LESS:;”)' 21.JUN.2016 01.JUL.2016 0001 30-2016- ;
l GCPHIONPE
Contractual
—
—~

[ o

i



Flimada diglalmente por RAZURI
VALDIVIA Milagros Berlha

oher 0 [ e
"Afio del Buen Servicio al Ciudadano”
Lima, 13 de Noviembre del 2017
OFICIO N° 000224-2017-OCI/ONPE OFICINA NACIONAL DE PROCESOS ELECTORALES
% Secretarfn feneral
ONPE

Sefior
ADCLFO CARLO MAGNO CASTILLO MEZA 1 J NUV' 2017
Jefe Nagional - pre 7y !

- HOHA:...’.zm..3 ka_..‘.‘._.mnr:'—A:./q/qﬂ..............'.;”}
Asunto: Remision de Informe de Auditoria n.® 021-2017-2-3599, v

Referencia: a. OFICIO N 000031-2017-OCI/ONPE (01MAR2017)
b, Articulo 15°, literal f) de la Ley n.” 27785
¢. Numeral 7.1.1 de la Directiva n.” 006-2016-CG/GPROD, aprobada con Resclucion
de Contraloria n.® 120-2016-CG.

De mi consideracion:

Me dirijo a Usted, en relacién al documento de la referencia a), mediante el cual el Organo de Control
Institucional, en el marco de la ejecucion del Plan Anual de Control 2017, dispuso realizar la Auditoria de
Cumplimiento a los “Adquisicion de Mobiliario para la Implementacion de las Oficinas Descentralizadas de
Procesos Electorales (ODPE) - EG 2016”, a cargo de su representada.

Al respecto, como resultado de la citada auditoria, se ha emitido el Informe de Auditoria de Cumplimientc
n.® 021-2017-2-3589, cuya copia en orlginal se adjunta a la presente, en dos (2} Tomos, a cuatrocientos
setenta y sels (476) folios, con el propdsito que en su calidad de fitular de la entidad, responsable del
monitoreo del proceso de implementacion y seguimiento a las recomendaciones; elabore el respectivo
Plan de Accion para la implementacion de las recomendaciones, en concordancia con lo dispuesto en el
numeral 7.1.1 de la Directiva n.° 006-2016-CG/GPROD!, aprobada con Resolucién de Contraloria n.°
120-2016-CG de 4 de mayo de 2016, respecto de lo cual se servira informar a este Organo de Control
Institucional, en el plazo de veinte (20) dias Utiles contados a partir del dia habil siguiente de recibido &f
presente infarme,

Es propicia la oportunidad para expresar a Usted las muestras de mi especial consideracion.

Atentamente,

(MRV/rnm)

1 Implementacién y Seguimiento a las recomendaciones de los Informes de Auditoria y su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de
la Entidad”.

OFICINA NACIONAL DE PROCESOS ELLECTCORALES
Jr. Washington Nro 1894, Lima 1, Lima - Peru / Ceniral: (511) 417-0630
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